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A. DEFINICIE POIJMOV

Pojmy uvedené v tychto Obchodnych podmienkach (alebo
v dokumentoch odkazujicich na tieto Obchodné
podmienky) s velkym zaciatocnym pismenom maju

nasledujuci vyznam:

JAplikacia Portu“ znamena Internetovl aplikdciu Portu

a/alebo Mobilnu aplikaciu Portu.

.Bankovy ucet’ znamena penazny uUcet Klienta uvedeny
v zahlavi Ramcovej zmluvy alebo oznameny dohodnutym

spdsobom zo strany Klienta WOOD RI.

.Blizka osoba“ znamena fyzickl osobu, ktora je pribuzna s
Klientom v priamom rade (predok a potomok Klienta), ako aj
sdrodenca, stryka, tetu, synovca, neter, manzela. Ma sa za to,
ze Blizkymi osobami su aj Svagrovci alebo osoby, ktoré spolu
trvale ziju (bez ohladu na pohlavie), najma ak by ujmu, ktoru
utrpela jedna z nich, druha dévodne pocitovala ako vlastnu
ujmu. Posudit, ¢i dana osoba este je Blizkou osobou, bude
Ulohou zodpovedného pracovnika spolo¢nosti WOOD RI. Na
Ucely tychto Obchodnych podmienok sa nepouzije definicia

blizkych osdb v zmysle § 116 Obcianskeho zakonnika.

.Custodian” je financ¢na institlcia zabezpecujluca spravu,
Uschovu, registraciu alebo evidenciu Finanénych nastrojov

alebo pefnaznych prostriedkov.

,Custody zmluva“ znamena pisomnud zmluvu, v ktorej sa
WOOD RI zavazuje zabezpeclovat pre Klienta Uschovu a
spravu Finanénych nastrojov vo viastnictve Klienta a zavazok

Klienta zaplatit za to Poplatok.

,ENB* znamend CeskU narodnu banku ako organ
vykonavajuci dohlad nad finanénym trhom v Ceskej
republike. Sidlo tohto organu je Na Prikopé 28, 115 03 Praha
1.

.Delisting” znamena wvylUcenie Investicného nastroja z

obchodovania na Regulovanom trhu.

.Doklady totoznosti znamenaju vo vztahu k fyzickym
osobam doklady vydané orgdnom verejnej spravy, v ktorych
je uvedené meno a priezvisko, datum narodenia a z ktorych
je zrejmd podoba, pripadne aj iny udaj umoznujuci
identifikovat osobu, ktora doklad predklada, ako
opravneného drzitela, a vo vztahu k pravnickym osobam
aktualny vypis z obchodného registra alebo podobnej

evidencie a/alebo iné dokumenty dokladujluce existenciu
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pravnickej osoby a opravnenia fyzickej osoby konajlcej za

Klienta — pravnicku osobu.

,Domovska stranka“ znamena webovu stranku spolocnosti
WOOD RI na www.portu.sk, www.portu.cz, gallery.portu.cz,
o.portu.cz a akékolvek dalsie produktové subdomény Il

radu na doméne portu.cz.

,Doéverné informacie® znamenaju nasledujice typy
informacii:

a) presné informacie priamo alebo nepriamo
sdvisiace s jednym alebo viacerymi emitentmi
alebo s jednym alebo viacerymi financénymi
nastrojmi, ktoré neboli spristupnené verejnosti a
ktoré by v pripade ich spristupnenia verejnosti mali
pravdepodobne vyznamny vplyv na ceny tychto
finanénych nastrojov alebo na cenu suvisiacich

derivatovych financnych nastrojov;

b) v sulvislosti s komoditnymi derivatmi presné
informacie priamo alebo nepriamo suvisiace s
jednym alebo viacerymi takymito derivatmi alebo
priamo suvisiace s prislusnou spotovou zmluvou
tykajucou sa komodit, ktoré neboli spristupnené
verejnosti a ktoré by v pripade ich spristupnenia
verejnosti mali pravdepodobne vyznamny vplyv na
ceny takychto derivatov alebo suvisiacich
spotovych zmluv tykajdcich sa komodit, pricom ide
o informacie, pri ktorych sa opravnene ocakava ich
zverejnenie alebo ktoré sa musia zverejnit v sulade
s pravnymi alebo regula¢nymi predpismi na urovni
EU alebo na vnutrostatnej udrovni, trhovymi
pravidlami, zmluvou, postupom alebo zvyklostou
tykajucimi sa prislusnych trhov s komoditnymi

derivatmi alebo spotovych trhov;

c) Vv suvislosti s emisnymi kvdtami alebo drazenymi
produktmi, ktoré sd na nich zalozené, presné
informacie priamo alebo nepriamo sudvisiace s
jednym alebo viacerymi takymito nastrojmi, ktoré
neboli spristupnené verejnosti a ktoré by v pripade
ich spristupnenia verejnosti mali pravdepodobne
vyznamny vplyv na ceny takychto nastrojov alebo
na ceny suvisiacich derivatovych finanénych

nastrojov;
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d) pre osoby poverené vykonanim pokynov tykajdcich
sa financnych nastrojov to znamena aj informacie
dodané klientom a tykajuce sa eSte nevykonanych
pokynov klienta tykajucich sa finan¢nych nastrojov,
ktoré sU presné a ktoré priamo alebo nepriamo
sUvisia s jednym alebo viacerymi emitentmi alebo
jednym alebo viacerymi finanénymi nastrojmi a
ktoré by v pripade ich spristupnenia verejnosti mali
pravdepodobne vyznamny vplyv na ceny tychto
finanénych nastrojov, cenu sudvisiacich spotovych
zmldv tykajucich sa komodit alebo na cenu
sUvisiacich derivatovych financnych nastrojov.

,Finanéné nastroje" znamenaju investicné cenné papiere
(najma akcie a dlhopisy), cenné papiere a majetkové Ucasti
vo fondoch kolektivneho investovania, nastroje, s ktorymi sa
zvyCajne obchoduje na penaznom trhu, investicné
certifikaty, warranty a iné derivatové investicné nastroje, v
suvislosti s ktorymi WOOD RI poskytuje Investicné sluzby.
Pojmy investicné nastroje a finanéné nastroje povazuju za
synonyma.

.Frakény podiel“ znamena frakciu (zlomok) na nominalnej
alebo na uréenym spbésobom stanovenej hodnote
Finan¢ného nastroja, ktory nie je vyjadreny ako prirodzené

Cislo (nezaporné celé ¢Cislo).

.Garancény fond" znamend Garancny fond obchodnikov s
cennymi papiermi vzmysle Zakona o podnikani na

kapitadlovom trhu.

,GDPR" znamena nariadenie Eurdpskeho parlamentu a
Rady 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri
spracuvani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto
Udajov, ktorym sa zruduje smernica 95/46/ES (vieobecné

nariadenie o ochrane udajov).
.Heslo" znamend heslo na pristup do Internetovej aplikacie.

JInternetova aplikacia“ znamena zabezpecenu aplikaciu
spolo¢nosti WOOD RI umoznujucu Klientovi najma ziskavat
Gdaje tykajuce sa jeho U&tu prihlasenim sa do klientskej zény

na Domovskej stranke.

JInvestiéna sluzba“ znamend investicné sluzby, investicné
¢innosti, vedlajsie sluzby, ako aj dalsie ¢innosti, ktoré je
spolocnost WOOD RI opravnena poskytovat v sulade so
Zakonom o cennych papieroch na zdklade povolenia
udeleného CNB.
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JInvesticna stratégia“ znamend investicnd stratégiu
vypracovani WOOD RI po dohode s Klientom, podla ktorej
kona WOOD RI pri Riadeni.

.Investi¢né rozhodnutie“ znamena rozhodnutie spolo¢nosti
WOOD RI pri poskytovani Investicnej sluzby riadenia
majetku klienta, ak je jeho sucastou financ¢ny nastroj, na
zaklade vlastného uvazenia v ramci zmluvného dojednania
(portfolio management), v désledku ¢oho dochadza ku kudpe
alebo predaju Finan¢énych nastrojov alebo k inému konaniu

Vv suvislosti s poskytovanim prislusnej Investicnej sluzby.

JKlient" znamend fyzickl alebo pravnickl osobu, ktorej
WOOD RI poskytuje Investi¢né sluzby na zmluvnom zaklade,
alebo fyzicku alebo pravnicku osobu, ktora prejavila zaujem

0 poskytovanie Investi¢nych sluzieb.

.Klient, ktory nie je profesiondlnym klientom" alebo
.Neprofesionalny klient* je Klient, ktorého spolo¢nost
WOOD RI nezaradila do kategdrie Profesionalny klient alebo
Opravnend protistrana. Neprofesionalny klient vyuziva zo
strany spolo¢nosti WOOD RI ako obchodnika s cennymi
papiermi  maximalnu a pravnymi predpismi detailne

predpisand mieru ochrany.

.Komisionarska zmluva“ znamend pisomnd zmluvu, v
ktorej sa WOOD RI zavazuje kupit alebo predat Financny
nastroj pre Klienta, resp. zabezpecdit prenho kupu alebo
predaj Financnych nastrojov alebo vyvijat ¢innost smerujdcu
ku kupe alebo predaju Finanénych nastrojov podla
zavaznych Pokynov Klienta a Klient sa zavazuje zaplatit za to
Poplatok. Spolo¢nost WOOD RI méze Pokyn realizovat v
mene Klienta a na jeho uUcet (mandatny vztah) alebo vo
svojom mene a na uUcet Klienta (komisionarsky vztah), a to

podla povahy Finan¢nych nastrojov a rozhodnutia WOOD RI.

Korporatne udalosti sU vyznamné udalosti, ktoré su spojené
semitentom investicného nastroja. Moéze ist o vyplatu
dividendy, zmenu obchodného nazvu emitenta
Investi€ného nastroja, odstiepenie akcii (spin- off), Stiepenie

akcii (stock split) a zlUCenie akcii (reverse stock split).
Za korporatne udalosti sa nepovazuje Delisting.

,MAR* je nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢
596/2014 zo 16. aprila 2014 o zneuzivani trhu.

,Mobilna aplikacia Portu“ znamena zabezpecenu aplikaciu

Portu, ktord spravuje WOOD R, a ktora po nainstalovani na
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elektronické zariadenie umoznuje Klientovi najma ziskavat
Gdaje tykajuce sa jeho U&tu a spravovat ho spésobom

ustanovenym v tychto Obchodnych podmienkach.

.Nariadenie" znamena Delegované nariadenie Komisie (EU)
2017/565 z 25. aprila 2016, ktorym sa dopifia smernica
Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/65/ EU, pokial ide o
organizacné poziadavky a podmienky vykonu cinnosti
investi¢nych spolo¢nosti, ako aj o vymedzené pojmy na Ucely

uvedenej smernice.

.,NBS"“ znamena Narodnu banku Slovenska ako organ
vykonavajuci dohlad nad financénym trhom v Slovenskej
republike. Sidlo tohto organu je Imricha Karvasa 1, 813 25

Bratislava.

,Obé&iansky zakonnik* znamend zakon & 40/1964 Zb.

Obciansky zakonnik v platnom a u¢innom zneni.

»Obchodné podmienky” znamenaju tieto Obchodné

podmienky pre Klientov WOOD RI.

,Obchodny cyklus Portu* je obdobie, ktorého dizka nie je
vopred uréend, zvy¢ajne vSak kazdy pracovny den, v ramci
ktorého WOOD RI zaistuje realizaciu nakupov, predajov a

inych aktivit spojenych s Investicnymi sluzbami.

»Obchodny systém“ je regulovany trh, mnohostranny

obchodny systém alebo organizovany obchodny systém.

,Obchodny zakonnik® znamena zdkon ¢&. 513/1991 Zb.

Obchodny zakonnik v platnom a u¢innom zneni.

,opravnena osoba“ znamenda fyzickl osobu uvedenu v
Ramcovej zmluve, ktord je opravnend podavat za Klienta
Pokyny a inak pravne konat vo vztahu k spolo¢nosti WOOD
Rl vrozsahu stanovenom prislusnou Zmluvou. V pripade
Klienta fyzickej osoby bude Opravnenou osobou vzdy aj

Klient.

,Opravnena protistrana“ je Klient, ktory je jednym z
nasledujucich subjektov: (i) obchodnik s cennymi papiermi
alebo zahrani¢ny obchodnik s cennymi papiermi, (ii) banka
alebo zahrani¢na banka, (iii) poistovna, zahrani¢na poistovna
alebo poistovha z iného ¢lenského statu, (iv) spravcovska
spolo¢nost, zahrani¢na spravcovska spolocnost, podielovy
fond, eurépsky fond, zahrani¢na investi¢na spolocnost alebo
zahrani¢ny podielovy fond, (v) dbéchodkova spravcovska
spoloc¢nost, doplnkova déchodkova spolo¢nost, déchodkovy

fond, doplnkovy dbéchodkovy fond, obdobné zahrani¢né
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spolo¢nosti a fondy, (vi) ind finan¢na institdcia povolena
alebo regulovand podla prava Eurdpskej Unie alebo
Clenského Statu, (vii) osoba podla § 54 ods. 3 pism. i) a j)
Zakona o cennych papieroch, (viiij organ verejnej moci
Slovenskej republiky alebo iného statu, vratane Agentury pre
riadenie dlhu a likvidity poverenej vykondvanim niektorych
¢innosti suvisiacich so spravou statneho dlhu a riadenia
likvidity podla osobitného predpisu,a organ iného statu
povereny alebo podielajuci sa na sprave verejného dlhu, (ix)
Narodna banka Slovenska alebo centralna banka iného
statu, Eurdpska centralna banka, (x) medzinarodna
organizacia, (xi) Profesionalny klient podla § 8a ods. 2 pism. a)
az c) Zakona o cennych papieroch (ak uz nie je uvedeny
Vv bodoch iaz x), (xii) Profesionalny klient podla § 8a ods. 2
pism. e) Zadkona o cennych papieroch na jeho ziadost a len
vo vztahu k Investicnym sluzbam, pri ktorych ho mozno

povazovat za Profesionalneho klienta.

,Osobné udaje" znamenaju osobné Udaje v zmysle GDPR, t.
j. vdetky informacie o identifikovanej alebo identifikovatelnej
fyzickej osobe, napriklad meno, adresa, rodné cislo, statne
obcianstvo, pohlavie, Udaje vypovedajlce o déveryhodnosti

a solventnosti Klienta a pod.

.Penazny ucet" znamena evidencny penazny Ucet zriadeny
spolocnostou WOOD Rl na Ucely evidencie pefiaznych
prostriedkov Klienta, prijimania platieb na tento Ucet a
vykondvania platieb z tohto Uctu a vykonavania dalSich
Standardnych investi¢nych transakcii prostrednictvom

takého uctu.

+Pokyn* znamena pokyn Klienta na obstaranie kupy alebo
predaja Finan¢nych nastrojov alebo inu instrukciu Klienta
pre spoloc¢nost WOOD RI vsuvislosti s poskytovanim

akejkolvek Investi¢nej sluzby.

.Poplatky’ znamenaju poplatky, naklady, pokuty a dalsie
vydavky, ktoré si WOOD RI U¢tuje v suvislosti s poskytovanim

Investi¢nych sluzieb.

LPortu” znamena online platformu poskytujucu investi¢né

sluzby najma pre Neprofesionalnych klientov.

.Pracovny den"“znamena den, ktory nie je sobotou, nedelou,
dnom pracovného pokoja, ani dnom pracovného volha
v Ceskej republike a zaroven, vo vztahu k poskytovanej
Investicnej sluzbe, je to den, pocas ktorého je v prevadzke

prislusny systém zudctovania alebo vyrovnania a spolo¢nost
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WOOD RI je schopnd poskytovat danu Investi¢nu sluzbu.
Pracovnym drnom nie je ani den, pocas ktorého WOOD RI z

prevadzkovych ddévodov neposkytuje Investicéné sluzby.

.Prevadzkovatel osobnych tdajov" znamena subjekt, ktory
urcuje Ucely a prostriedky spracldvania Osobnych udajov, t. j.
WOOD RI.

,Prevodné miesto" je:
a) obchodny systém,
b) systematicky internalizator,

c) tvorca trhu alebo iny poskytovatel likvidity so sidlom v

Clenskom State Eurdpskej Unie, alebo

d) osoba alebo trh s financnymi nastrojmi so sidlom v State,
ktory nie je Clenskym statom Eurdpskej Unie, s podobnou
¢innostou ako niektord z os6b alebo trhov uvedenych v

pismenach a) az c).

.Profesionalny klient* znamena Klient, ktory ma odborné
znalosti, skdsenosti a poznatky na uskutocnovanie viastnych
rozhodnuti o investicidch a na riadne posudzovanie rizik,
ktoré sU s tym spojené a ktory je zaradeny spolo¢nostou
WOOD RI do kategérie Profesionalny klient v zmysle
ustanovenia § 8a ods. 2 Zakona o cennych papieroch, vratane
Klienta, s ktorym sa na jeho Zziadost zaobchadza ako s

Profesionalnym klientom.

,Ramcova zmluva“® znamend pisomnd zmluvu o
poskytovani investicnych sluzieb, na zadklade ktorej moze
WOOD RI poskytovat Klientovi Investi¢né sluzby alebo
uzatvarat financ¢né transakcie. Rdmcova zmluva zahfha
produktové zmluvy upravujuce poskytovanie jednotlivych

druhov Investi¢nych sluzieb.

.Regulovany trh* znamena trh s Financnymi nastrojmi
uvedeny v zozname regulovanych trhov vedenom &lenskym
Statom Eurdpskej Unie a podobny verejny trh s Finanénymi
nastrojmi vinom state, na ktory ma WOOD RI priamy alebo

nepriamy pristup.

.Reklamaény poriadok” znamend subor pravidiel, podla
ktorych WOOD RI rozhoduje o staznostiach Klienta na
Standardné sluzby, ktoré poskytuje WOOD RI.

,Riadeny majetok" znamend majetok Klienta tvoreny

penaznymi prostriedkami uréenymi kinvestovaniu do
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Investicnych nastrojov a Investiénymi nastrojmi, ktory je

zvereny WOOD RI do riadenia.

.Sadzobnik" znamena sadzobnik poplatkov WOOD Rl alebo
inak nazvany dokument spolo¢nosti WOOD RI, ktory zahfna

najma existujlce sadzby Poplatkov.

.Skupina WOOD & Co." Znamenad (a) WOOD RI, (b)
spoloc¢nost WOOD & Company Financial Services, as.,
spolo&nost zalozend a existujica podla prava Ceskej
republiky, 1IC 26503808, so sidlom namésti Republiky
1079/1a, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, zapisana v obchodnom
registri vedenom Mestskym sidom v Prahe, oddiel B, vlozka
7484 (c) spolocnost WOOD & Company Group SA.
registracné c¢islo B83396, so sidlom 17, boulevard F.W.
Raiffeisen, L-2411 Luxemburg, Luxembruské velkovojvodstvo
(vacsinovy akcionar WOOD RI) a (d) akykolvek dalsi subjekt
priamo alebo nepriamo kontrolovany spolo¢nostou WOOD

& Company Group S.A.

,Sluzby WOOD RI“znamenaju Investi¢né sluzby a iné sluzby,
ktoré su spojené s U&tom Klienta, poskytované spolo&nostou

WOOD RI alebo dalsimi ¢lenmi Skupiny WOOD & Co.

.Splnomocnenec" znamena fyzickd alebo pravnickd osobu
opravnenu Klienton na zaklade splnomocnenia na
zastupovanie Klienta vo vztahu k spolo¢nosti WOOD RI v

rozsahu stanovenom tymto splnomocnenim.

.Trhovda hodnota“ znamend trhovu hodnotu majetku
Klienta evidovaného na Uctoch, ktora je uréena spédsobom

podla ¢l.13.2 Obchodnych podmienok.

,Uéet" znamena Pefazny Ucet alalebo U&et cennych

papierov.

,Uéet cennych papierov’ znamena eviden&ny majetkovy
Ucet zriadeny spolo¢nostou WOOD RI na Ucely evidencie

Finan¢nych nastrojov Klienta.

,Udaje* znamenaju akékolvek Udaje a/alebo informacie,
ktoré spolo¢nost WOOD RI ziskala v slvislosti s
poskytovanim Investi¢nych sluzieb, vratane Osobnych

Udajov.

.Vyhlasenie o prijme"“ je bud Vyhldsenie o skutocnom

vlastnictve pripisovaného, poukazovaného alebo
vyplacaného prijmu v papierovej alebo online podobe
podavané v pripade Internetovej aplikacie ako sucast

registracie.

WOOD Retail Investments a. s., Jihlavska 1558/21,140 00 Praha 4, Ceska republika; ICO 178 18 834; spoloénost zapisana v Obchodnom
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JWOOD RI‘ znamena WOOD Retail Investments a.s,
spolo&nost zalozend a existujica podla prava Ceskej
republiky, so sidlom Jihlavska 1558/21, Michle, 140 00 Praha 4,
IC: 178 18 834, zapisand v obchodnom registri vedenom
Mestskymn  sudom v Prahe, oddiel B, vlozka 27805
podnikajuca na Uzemi Slovenskej republiky prostrednictvom
pobocky: WOOD Retail Investments a.s., organizacna zlozka,
ICO: 56 297 572, so sidlom Gorkého 4, 811 O1 Bratislava -
mestska Cast Staré mesto, zapisana v Obchodnom registri
Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel: Po, viozka &.: 8962/B

»Zabezpeéenie proti kurzovému riziku" je zabezpecenie

majetku Klienta proti kurzovému riziku (tzv. hedging).

,Zakon AML" znamena zakon &. 297/2008 Z. z. o ochrane
pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a o ochrane pred
financovanim terorizmu a 0 zmene a doplneni niektorych

zadkonov v platnom a Uu¢innom zneni.

.Zakon o cennych papieroch” znamena zakon ¢. 566/2001 Z.
z. 0 cennych papieroch a investi¢nych sluzbach a o zmene a
doplneni niektorych zakonov (zakon o cennych papieroch) v

platnom a u¢innom zneni.

,Zadkon o konkurze“ znamena zakon & 7/2005 Z. z. o
konkurze a reStrukturalizdcii a o zmene a doplneni

niektorych zakonov v platnom a G¢innom zneni.

.Zakon o podnikani na kapitalovom trhu“ znamena cesky

zékon ¢&. 256/2004 Sb. o podnikani na kapitalovom trhu

v plathom a u¢innom zneni.

.Zavere€né vyrovnanie“ znamend vypocet, v slUlade s
podmienkami Zmluvy o zadvere€nom vyrovnani ziskov a strat,
vysky jediného Cistého zavazku vo vztahu k skuto¢nym alebo
odhadovanym stratdm alebo skuto¢nym alebo
odhadovanym ziskom, vzniknutym v suvislosti s ukoncenim
alebo zrusenim jedného alebo viacerych obchodov
uzavretych v suvislosti s takou Zmluvou o zavere¢nom
vyrovnani ziskov a strat alebo podla takej Zmluvy o

zdvereCnom vyrovnani ziskov a strat.

Zmluva® znamend Ramcovd zmluvu a jednotlivé
produktové zmluvy, predovsetkym Komisionarsku zmluvu,
Zmluvu o riadeni a Custody zmluvu a dalej pripadné dalSie
zmluvy uzatvorené medzi WOOD RI a Klientom, ktoré sa

tykaju poskytovania Investi¢nych sluzieb.
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u
I

+Zmluva o riadeni* znamenda pisomnu zmluvu, v ktorej sa
WOOD RI zavazuje riadit majetok Klienta tvoreny pefaznymi
prostriedkami uré¢enymi na investovanie do Financnych
nastrojov a Financ¢nymi nastrojmi (dalej len ,Portfélio“) na
zdklade vlastného uvéazenia arozhodovania spolo¢nosti
WOOD RI a Klient sa zavazuje zaplatit za poskytnuté sluzby

spolo¢nosti WOOD RI Poplatok.

+Zmluva o zavereénom vyrovnani ziskov a strat" je zmluva
podla slovenského alebo zahrani¢ného prava uzatvorena vo
vztahu k jednému alebo viacerym derivatovym obchodom,
obchodom o prevode cennych papierov so spatnym
prevodom, obchodom s finan¢nymi nastrojmi, pdzickam
cennych papierov, obchodom s devizovymi hodnotami,
obchodom so zabezpeCovacimi pravami k finanénym
nastrojom, obchodom s komoditami alebo emisnymi
kvétami alebo inym obdobnym obchodom alebo
upravujuca také obchody bez ohladu na povahu
podkladového aktiva a bez ohladu na to, ¢i su tieto obchody
vyrovnané v hotovosti alebo fyzickymn dodanim, a ktord
upravuje vypocet vysky jediného Cistého zavazku vo vztahu
k skutocnym alebo odhadovanym stratdm alebo skuto¢nym
alebo odhadovanym ziskom, vzniknutym v sudvislosti s
ukon&enim alebo zruSsenim jedného alebo viacerych
obchodov uzavretych v suvislosti s takou zmluvou alebo
podla takej zmluvy (v zmysle § 180 Zakona o konkurze).
Zmluva o zdvere€nom vyrovnani je zakotvena v ¢lanku 17

Cast B tychto Obchodnych podmienok.
B. VSEOBECNA CAsT
1.  UVODNE USTANOVENIA

11  Tieto Obchodné podmienky upravuju zakladné pravidla,
ktorymi sa budu riadit vztahy medzi spolo¢nostou
WOOD RI a Klientom zalozené prislusnou Zmluvou
a/alebo inym zmluvnym dojednanim uzavretym medzi
spolo¢nostou WOOD RI a Klientom v sudvislosti s

poskytovanim Investi¢nych sluzieb.

1.2 Obchodné podmienky tvoria neoddelitelnd sucast
prisludnej Zmluvy a/alebo iného zmluvného dojednania
uzavretého medzi spolo¢nostou WOOD RI a Klientom v
suvislosti s Investi¢nou sluzbou, pokial' je v tomto

zmluvnom dojednani odkaz na Obchodné podmienky.

1.3 Podpisom prislusnej Zmluvy Klient potvrdzuje, zZe si

Obchodné podmienky precital a suhlasi s tym, Ze bude

WOOD Retail Investments a. s., Jihlavska 1558/21,140 00 Praha 4, Ceska republika; ICO 178 18 834; spoloénost zapisana v Obchodnom
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14

1.5

1.6

21

22

23

dodrziavat ich ustanovenia a Ze sa riadne oboznamil so

Sadzobnikom a dalsimi prislusnymi dokumentmi

tykajucimi sa poskytovania Investi¢nych sluzieb.

Ak sa ustanovenia prislusnej Zmluvy alebo iného
zmluvného dojednania medzi spolo¢nostou WOOD Rl a
Klientom v suvislosti s Investi¢nou sluzbou lisia od
Obchodnych podmienok, alebo sd v rozpore s nimi, ma
ustanovenie takej Zmluvy alebo takého iného
zmluvného dojednania prednost pred ustanoveniami

tychto Obchodnych podmienok.

Klient je povinny zabezpecit, aby Opravnené osoby a
Splnomocnenci, ktori sa podielaju na prijimani alebo
sluzieb, boli riadne

Obchodnymi

poskytovani  Investi¢nych

oboznadmeni s prislusnou Zmiluvou,

podmienkami a Sadzobnikom.

WOOD RI poskytuje Klientovi Investicné sluzby v

pefaznej mene kapitdlového trhu, na ktorom je

predmetna Investi¢na sluzba realizovana.
OCHRANA UDAJOV

Prevadzkovatel osobnych Udajov ziskava Osobné Udaje
od Klienta primarne vrozsahu a na Ucely definované
prislusnymi pravnymi predpismi (najma Zakonom
o cennych papieroch a Zdkonom AML) a na plnenie

Zmluvy.

Udaje vratane Osobnych Udajov poskytuje Klient a
Opravnend osoba dobrovolne, pokial' pravny predpis
neurdi inak. Ak Klient neposkytne Udaje vrozsahu
potrebnom na uzavretie Zmluvy alebo vyzadovanom
pravnymi predpismi, spolo¢nost WOOD RI je nutena
odmietnut uzavretie Zmluvy alebo iného zmluvného
dojednania alebo poskytnutie

Investi¢nej sluzby

Klientovi.

Klient berie na vedomie, ze WOOD RI bude spracuvat

jeho Osobné udaje za Ucelom poskytovania
Investicnych sluzieb v rozsahu a spésobom podla
Zakona o cennych papieroch. Klient zaroven berie na
vedomie, Ze je povinny aj bez suhlasu poskytnut WOOD
Rl svoje Osobné Uudaje,

o cennych papieroch, Zakon AML, zadkon ¢&. 595/2003 Z. z.

ak tak stanovuje Zakon

o dani z prijmov v zneni neskorsich predpisov, zakon ¢.
359/2015 Z. z. o automatickej vymene informacii a

financnych Uctoch na Ucely spravy dani a o zmene a

2.4

31

32

33

34

35
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doplneni niektorych zakonov. WOOD RI sa zavazuje

chranit tieto Udaje pred odcudzenim, stratou,

poskodenim, neopradvnenym pristupom, zmenou

a rozsirovanim.

Podrobnejsie informacie o spracovani Osobnych udajov
sU uvedené v dokumente Zasady ochrany osobnych

Udajov, ktory mozno najst na Domovskej stranke.
KOMUNIKACIA A DORUCOVANIE

Ak nie je dohodnuté inak, Klient aj WOOD RI mbzu na
vzajomnu komunikaciu vyuzivat osobné rokovania,
telefén, postu, osobné dorucenie, elektronicku postu (e-
mail), Internetovld aplikdciu a dalSie moznosti
elektronickej komunikacie. WOOD RI sa s Klientom
mobze pripadne dohodnudt aj na inych formach

komunikacie.

Klient berie na vedomie, Ze v pripade elektronickej
komunikacie prostrednictvom telefénu alebo e-mailu
zniceniu,

moze dojst k strate, neldplnému alebo

omeskanému doruceniu, neopravnenému ziskaniu,
pouzitiu alebo zneuzitiu prenasanych dat. WOOD RI
preto nepreberad zodpovednost za zneuzZitie informacii
zaslanych prostrednictvom tychto prostriedkov. WOOD
Rl a Klient sU povinni vzdy postupovat tak, aby riziko
takej straty dat bolo pokial mozno v ¢o najvacsej miere

obmedzené.

WOOD RI mbdZze poziadat Klienta o potvrdenie jeho

ozndmenia, ktoré nevykonal pisomne (vratane
elektronickej formy), formou pisomného oznamenia
adresovaného spolo¢nosti WOOD RI v lehote troch (3)
Pracovnych dni. Ak Klient takéto potvrdenie neposle,
WOOD RI mbze, ale nemusi konat v sulade danym

oznamenim.

V pripadoch, ked to WOOD RI uzna za vhodné, moze
pouZit vytlaceny podpis osoby poverenej konat v mene
spolo¢nosti WOOD RI namiesto rukopisného podpisu,
najma v pripade hromadnej koreSpondencie alebo
v pripade koresSpondencie automaticky generovanej

spolo¢nostou WOOD RI.

Ak bude Klient vyuzivat Aplikaciu Portu alebo iné

prostriedky elektronickej komunikacie, je povinny

identifikovat sa dohodnutym spdésobom alebo

spoésobom, ktory nevzbudi pochybnosti o totoZnosti

WOOD Retail Investments a. s., Jihlavska 1558/21,140 00 Praha 4, Ceska republika; ICO 178 18 834; spoloénost zapisana v Obchodnom
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3.6

3.7

osoby, ktord poskytuje prislusné oznamenie, najma
prostrednictvom osobného identifikacného cisla alebo
obdobného koédu prideleného WOOD RI,

elektronického podpisu a/alebo Hesla.

WOOD RI moéze akymkolvek technickym spdsobom

zaznamenavat vsetku komunikaciu medzi
spolo¢nostou WOOD RI na strane jednej a Klientom,
Opravnenou osobou alebo Splnomocnencom na strane
druhej a tieto zdznamy archivovat. WOOD RI tymto
informuje Klientov, ze telefonicky rozhovor medzi
WOOD RI a Klientom, ktory vyusti alebo méze vyustit do

transakcie, sa bude nahravat.

Klient vyhlasuje, ze si je vedomy skutocCnosti, ze
spolocnost WOOD RI je povinnd vyhotovovat a

archivovat nahravky telefonickej a elektronickej

komunikacie a zaznamy zosobnych rokovani s
Klientom, ktoré prebiehaju v suvislosti s poskytovanim
Investi¢nych sluzieb, a to aj v pripade, Ze k poskytnutiu

Investi¢nej sluzby neddjde.

Klient dalej berie na vedomie, Ze tieto zaznamy mdzu
byt na zdklade zdkona alebo prislusnych predpisov
daného Prevodného miesta spristupnené prislusnym
kontrolnym organom a v pripade sidneho sporu mézu

byt pouzité ako dékazné prostriedky na sude.

Kdpia vyssie Specifikovanej komunikacie sa archivuje po

dobu 5 rokov, alebo 7 rokov, pokial tak rozhodne CNB

alebo NBS (tadto lehota sa pocita od momentu, ked

prebehla prislusna komunikacia).

Klient ma pravo pozadovat spristupnenie nahravok
telefonickej a elektronickej komunikacie a zaznamov z
osobnych rokovani v primeranej lehote v rozsahu, v
ktorom sa vztahuju na (potencidlne) transakcie s
Finan&nymi nastrojmi. Ziadost je treba podat v pisomnej
forme a musi konkretizovat relevantné obchody alebo
aspon cCasové obdobie, za ktoré sa ma kobpia
komunikacie a zdznamov poskytnut. Za spristupnenie
képii nahravok a zaznamov sa bude Klientovi Uctovat

poplatok podla Sadzobnika.

WOOD RI bude posielat vsetky oznamenia a listiny na
adresu Klienta uvedend v zahlavi Ramcovej zmluvy
alebo ozndmenud dohodnutym spdésobom zo strany

Klienta. Spolo¢nosti WOOD RI bude Klient posielat

3.8

4.1

4.2

4.3

44

4.5
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vSetky ozndmenia a listiny na adresu sidla WOOD RI:

Jihlavska 1558/21, Michle, Praha 4, PSC: 140 00.

Posta poslana elektronickou postou bude povazovana
za doruc¢end v momente, ked'server prijemcu oznadmi jej

prijatie, pokial nie je dohodnuté inak.
INTERNETOVA APLIKACIA

WOOD RI méze poskytovat Klientovi prostrednictvom
Internetove] aplikacie informéacie tykajuce sa Uctu
Klienta a Investicnych sluzieb, ktoré spolo¢nost WOOD

Rl poskytla Klientovi.

Na pristup do klientskej zény pouzije Klient svoju
emailovU adresu a Heslo, ktoré si sém zvoli, alebo mu ho
oznami WOOD RI inym dohodnutym spdsobom. Klient
mobze po prihlaseni do Internetovej aplikacie Heslo
kedykolvek zmenit. Do klientskej zény Internetovej
aplikdcie moéze Klient pristUpit aj prostrednictvom
sparovanej aplikacie 3. stran, ktorym ktomu udeli

suhlas.

Klient je povinny zabezpecit, aby Ziadna tretia osoba
nepoznala jeho pouzivatelské meno ani Heslo na pristup
do Internetovej aplikacie. Klient musi ihned' informovat
spolo¢nost WOOD RI o akomkolvek neoprdvnenom
pristupe do Internetovej aplikacie, o ktorom sa dozvie,
alebo o ktorom ma podozrenie, Zze k nemu doslo. Na
informacie WOOD RI bezodkladne

Internetovd aplikdciu a na

zaklade takej
znepristupni zaklade
poziadavky Klienta mu vyda nové bezpecnostné prvky

potrebné na pristup do Internetovej aplikacie.

WOOD RI nemodze zarucit, ze Internetova aplikacia

nebude dotknutd technickymi a/alebo  inymi

poruchami, vypadkami, omeskanim pri prevadzke alebo
prenose alebo prerusenim fungovania internetu,
Utokmi virusov, neopravnenymi Utokmi tretich oséb
alebo systémovym vypadkom. Hoci WOOD RI prijima
opatrenia na zabezpecenie riadneho a bezpecného
fungovania Internetovej aplikacie, WOOD RI neponesie
Skodu v sUvislosti

zodpovednost  za vzniknutu

s uvedenymi poruchami Internetovej aplikacie vratane

Ciasto¢nej alebo Uplnej nedostupnosti Internetovej
aplikacie.

WOOD RI wvynaloZi primerand starostlivost na
zabezpecenie toho, aby akékolvek informacie
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51

52

53

5.4

55

56

5.7

poskytované spolo¢nostou WOOD Rl Klientovi

prostrednictvom Internetovej aplikacie boli presnym
odrazom informacii obsiahnutych vinformacnych
WOOD R,

informacie poskytovat tretia osoba, aby presne odrazali

systémoch spolo¢nosti a pokial bude

informacie, ktoré WOOD RI od tejto tretej osoby ziska.

WOOD RI viak nezarucuje, ze informacie poskytované

spolo¢nostou WOOD RI Klientovi prostrednictvom
Internetovej aplikdcie budu bez chyb a/alebo
nepresnosti.

MOBILNA APLIKACIA PORTU

Klient méze na ziskavanie informacii tykajucich sa jeho
U&tu, spravy U&tu spdsobom ustanovenym veél 6
Obchodnych podmienok a Investi¢nych sluzieb, ktoré
WOOD RI Klientovi

poskytuje prostrednictvom

platformy Portu, vyuzit tiez Mobilnu aplikaciu Portu.

WOOD RI mbZe poskytovat Klientovi prostrednictvom
Mobilnej aplikacie Portu informacie tykajice sa Uc&tu
Klienta a Investi¢nych sluzieb, ktoré WOOD RI poskytla

Klientovi cez platformu Portu.

Pre prihlasenie do klientskej zéony Mobilnej aplikacie
Portu pouzije Klient rovnakeé prihlasovacie Udaje ako pre
pristup do Internetovej aplikacie alebo moéze vyuzit

prihlasenie pomocou biometrickych ddajov.

Body 4.3, 4.4 a 4.5 tejto Casti B Obchodnych podmienok

sa pouziju primerane.

Klient berie na vedomie, Ze informacie, ozndmenia a
dokumenty tykajuce sa obchodného styku Klienta a
WOOD RI budu

Klientovi poskytnuté primarne

prostrednictvom  Internetovej aplikacie. Mobilna
aplikacia Portu teda nenahradza komunikaciu WOOD

Rl a Klienta prostrednictvom Internetovej aplikacie.

WOOD RI si vyhradzuje pravo prevadzku Mobilnej
aplikacie Portu kedykolvek pozastavit alebo ukondit.
WOOD RI neponesie zodpovednost za skodu vzniknutu
v sUvislosti s uvedenym pozastavenim alebo ukon¢enim

prevadzky Mobilnej aplikacie Portu.

Klient sa za Ucelom ziskania Uplnych a korektnych
informacii tykajucich sa jeho U&tu zavazuje vyuzivat
vzdy aktualnu verziu Mobilnej aplikacie Portu. WOOD RI

neponesie zodpovednost za Skodu vzniknutu v sUvislosti

6.1

6.2

WOOD

&Company

< portu

s uzivanim neaktudlnej verzie Mobilnej aplikacie Portu

Klientom.
VYBRANE ASPEKTY APLIKACIE

Produkty poskytované na zaklade Zmluvy o riadeni

(Portfdélia od Portu, Investi¢na rezerva):

611 Sucastou Aplikacie Portu je moznost Klienta

zvolit arealizovat WOOD RI prednastavené
Investicné stratégie (dalej iba Portfdlia od Portu)
za UcCelom dosiahnutia réznych, predovsetkym
dlhodobych investicnych cielov (napr. Zaistenie
v starobe, vzdelanie, ndkup nehnutelnosti). Klient
si dalej moze zvolit sluzbu Investicna rezerva pre
konzervativnejsi spbdsob investovania. Kazdé
Portfélio od Portu ma réznu mieru rizika. Portfélia
od Portu su Klientovi odpord¢ané WOOD RI na
zdklade Udajov, ktoré Klient poskytol samostatne
a pravdivo cieloch,

o svojich  investi¢nych

finan¢nej  situacii, odbornych  znalostiach
a sklsenostiach. Tieto informacie su zasadne
vyhodnocované automatizovanym systémom.
Vzhladom kvysokému poctu modelovych
Portfélii od Portu spifia kritéria vhodnosti
zvy€ajne niekolko z nich, pricom prave jedno je
hodnotiacim algoritmom oznacené  ako
odporudc¢ané. Medzi Portfélid od Portu dostupné
pre Klienta su zaradené vsetky vyhodnotené ako
vhodné, a to vratane vsetkych Portfdlii od Portu,
ktoré su konzervativnejSie ako odporucané.
V pripade, ze Klient vyberie iné ako odporudcané
Portfélio  od

Portu, zZnizuje sa tym

pravdepodobnost  dosiahnutia  investi¢cnych

cielov Klienta, za ¢o WOOD RI nenesie

zodpovednost.

6.12 Klient mdze sa Ucelom realizacie Investicnej
stratégie vybrat medzi jednorazovou investiciou
a/alebo pravidelnym mesacnym investi¢nym
planom (vratane ich kombinacii).

Produkty poskytované na zaklade Komisionarskej

zmluvy (Portfélia podla vas, Podielové fondy) a sluzby

Portu opPORTUnity

Gallery (gallery.portu.cz),

(o.portu.cz):
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6.2.1

V rdmci platforiem Portu ma Klient tiez moznost
nastavit si vlastné Portfélid podla vas alebo
kupovat a predavat vybrané Financné nastroje,
pokial je na zdklade uUdajov, ktoré Klient poskytol
samostatne a pravdivo o svojich investi¢nych

cieloch, financ¢nej situacie, odbornych znalostiach

Klienta ziskat Frakény podiel. WOOD RI

upozornuje Klienta, ze Frak&ny podiel nie je na
tuzemskom kapitdlovom trhu bezny, nie je
priamo upraveny prislusnymi pravnymi
predpismi a jeho vlastnictvo zahfna Specifika

vyplvyvajlce z jeho povahy.

632 Specifikom Frak&ného podielu je, Ze nie je

6.4.1

prevoditelny mimo Aplikaciu Portu; pri ukoncenf
Zmluvy o riadeni alebo Komisionarskej zmluvy,
na zaklade ktorej su Klientovi poskytované
Investicné sluzby, je preto Klientovi vyplatena iba
hodnota pripadného  Frankéného podielu
Vv peniazoch. V pripade, ze dbjde k rozhodnutiu
o Delistingu Investicného nastroja, ako je
popisané vbode 611, kedy nebude mozné

previest Frakény podiel, Klient tymto opraviuje

WOOD
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proti kurzovému riziku (tzv. hedging) (dalej iba

"Zabezpecenie  proti kurzovému riziku").

Zabezpecenie proti kurzovému riziku moze byt
tiez sucastou

Riadenia, pokial' to vyplyva

z Investi¢ného rozhodnutia.

6.4.2 Zabezpecenie proti kurzovému riziku sa
a skusenostiach vyhodnotené, ze su tieto sluzby 3 3 L. .
vykonava uzatvorenim derivatového obchodu
primerané Klientovmu investicnému profilu. L. .
(forward, swap). WOOD RI upozornuje Klienta na
Tieto sluzby su oskytované na zaklade L L . ;
Y posky Specifické rizika derivatovych obchodov
Komisionarskej zmluvy a nakup alebo predaj ; . L .
popisané v dokumente Informacie o investi¢nych
Investi¢nych nastrojov sa uskuto¢nuje na zaklade L. . . 3 . L
sluzbach, investicnych nastrojoch a rizikach
samostatného rozhodnutia Klienta. o, . } ; . .
spojenych s investovanim do tychto investi¢nych
6.3 Frakcny podiel: nastrojov.
6.31 Podstatnou sucastou sluzby Portu je moznost 6.43 WOOD RI tymto upozornuje Klienta, skutoc¢nost,

ze Zabezpeclenie proti kurzovému riziku je
Specidlne regulovanou Investi¢nou sluzbou, z
vyplyvat
povinnosti, najma povinnost poskytnut cast

ktorej mozu  Klientovi osobitné
vlastnych penaznych prostriedkov na Pefaznom
Ucte ako kolaterdl, ktory mdze byt pouzity na
krytie pripadnej expozicie vo&i protistrane. Cast
Pefiazného uctu Klienta preto mézu trvalo tvorit
penazné uréené na

prostriedky pripadné

poskytnutie  kolaterdlu a tieto penazné

prostriedky mdézu byt mimo dispozi¢ného
opravnenia Klienta pocas trvania Zabezpecenia

proti kurzovému riziku.

6.5 Spolupraca pri informovani tretich stran - archivacia

dokumentacie

6.51 Klient berie na vedomie, ze si je vedomy, ze IRS
a udeluje Pokyn WOOD RI, aby uskutocnila .. . . .
(darovy udrad USA) alebo iné entity mézu od
predaj Frakéného podielu v asovom rozmedzi . ) L .
WOOD RI pozadovat predlozenie originalnej
medzi rozhodnutim o Delistingu a stanovenym L
dokumentécie klienta.
datumom Delistingu. Klientovi bude vyplatena
hodnota Frak&ného podielu v peniazoch. WOOD 6.52 Klient sa preto zavazuje archivovat vsetky

Rl vykonava vSetky nemajetkové prava

vyplyvajuce z Frakéného podielu pocas trvania

Zmluvy.

6.4 Zabezpecenie proti kurzovému riziku:

Ak je tak medzi Klientom a WOOD Rl dohodnuté,

sUcastou poskytovanych  sluzieb je aj

zabezpecenie investiCcnych nastrojov Klienta

origindlne dokumenty poskytnuté spolo¢nostou
WOOD RI v naskenovanej podobe, najma
formular W-8BEN.

6.6 Pouzitie referencnych hodnét

6.6.1

WOOD RI a Klient sa vyslovne dohodli, Ze
spolo¢nost WOOD RI nie je povinnd stanovit
referenénd hodnotu investicie a porovnavat

skuto¢nu vykonnost produktov Klienta s touto
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hodnotou. Ak WOOD RI neozndmi Klientovi nim
stanovenu referen¢nl hodnotu investicie, ma sa
za to, ze referen¢nd hodnota investicie nebola

medzi WOOD RI a Klientom dohodnuta.

6.7 Vyplata dividend

6.7.1

6.7.2

WOOD RI zabezpedi pripisanie dividend na U&et

Klienta bez dalSich pokynov Klienta.

Dividenda vyplatena emitentom prislusného

Investicného nastroja sa pred pripisanim

zaokruhli na 2 desatinné miesta.

6.8 Korporatne udalosti

6.81

6.8.2

6.8.3

6.8.4

WOOD RI informuje Klienta prostrednictvom
Internetovej aplikacie, Mobilnej aplikacie alebo e-
mailom o Korporatnych udalostiach tykajdcich
sa jeho Investi¢nych nastrojov bezodkladne po
tom, ako sa o nich dozvie od svojho Custodiana.
Je v zaujme Klienta, aby sa dalej informoval o
bliziacich Korporatnych udalostiach tykajucich sa
nim drzanych Investicnych nastrojov na
webovych strankach prislusnych spolo¢nosti pre

investorov.

V pripade mandatnych Korporatnych udalosti

bez mozZnosti Ucasti Klienta na hlasovani

zabezpe¢i WOOD RI ich vysporiadanie bez
zbyto¢ného odkladu a informuje o tom Klienta
vysSie uvedenym spdsobom. Medzi takéto
vyplata

rozdelenie kapitalu, zmena obchodného mena,

udalosti  patri penaznej dividendy,
tickeru alebo ISIN Investi¢ného nastroja, zlucenie
(merger, akvizicia), rozdelenie akcii (split) a

reverzné rozdelenie akcii (reverzny split).

V pripade Korporatnej udalosti typu odstiepenia
(spin-off) rozhodne WOOD RI o zaradeni novo
vzniknutého Investicného nastroja do svojej
ponuky Investiénych nastrojov. V pripade
nezaradenia prevedie WOOD RI prava k novému
Investicnému nastroju na hotovost, ktoré budu
bez zbyto&ného odkladu vyplatené na Ucet

Klienta.

V pripade dalSich Korporatnych udalosti, ktoré

maju za nasledok udelenie predkupného prava,

6.8.5

6.9 Vyradenie a wvylucenie obchodovania
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warrantu alebo opénej dividendy, WOOD R, ak je
to mozné, prevedie takéto prava na hotovost,
ktora bude bez zbyto¢ného odkladu vyplatena na

U&et Klienta.

WOOD RI zvy¢ajne nevydava potvrdenie o
vlastnictve Investicného nastroja potrebné na
Ucast na Valnom zhromazdeni. Vydanie takéhoto
potvrdenia je mozné na ziadost Klienta a je

spoplatnené podla Sadzobika.

Investicnych

nastrojov prostrednictvom Portu

6.91

6.9.2

6.9.3

Vo wvynimoénych pripadoch (nedostatocna
likvidita, nesStandardné poplatky, nedostatocny
dopyt a pod) moéze WOOD RI rozhodnudt o
vyradeni Investicného nastroja z ponuky a
pozastavit jeho obchodovanie v ramci Aplikacie
Portu. V takom pripade bude WOOD RI vopred
informovat Klienta s odporu¢anim odobrat
Investi¢ny nastroj zo svojej ponuky. Klient ma tiez
moznost previest dany Investicny nastroj k
inému obchodnikovi s cennymi papiermi, pricom
takyto prevod je spoplatneny v sulade so

Sadzobnikom.

V pripade Delistingu WOOD RI vopred informuje
Klienta s odporu¢anim odobratia Investicného
nastroja z prislusného produktu Klienta.
V pripade Ze kvyradeniu neddjde, WOOD RI
negarantuje likviditu Investicného nastroja na

sekundarnych trhoch.

Aby mohol Klient investovat do americkych
investic¢nych nastrojov, musi mat riadne nahrany
formular W-8BEN, ktory je potrebné aktualizovat
kazdé 2 - 3 roky podla pokynov poskytnutych
prostrednictvom Aplikacie Portu v dostatoc¢nom
predstihu.

V pripade, ze Klient ani po

dodatocnych upomienkach nenahra
aktualizovany dokument W-8BEN, nebude mu
umoznené pokracovat Y obchodovani
s americkymi Investicnymi nastrojmi a WOOD RI
mozZe pristUpit k ukon&eniu zmluvného vztahu s
Klientom v sulade s prislusnymi ustanoveniami

Ramcovej zmluvy.
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7.1

72

7.3

7.4

7.5

7.6

POKYNY KLIENTA

Na Ucely poskytovania riadnych Investi¢nych sluzieb

spracuje  WOOD Rl vsetky Pokyny Klienta za
predpokladu, ze Pokyny, ktoré Klient spolocnosti WOOD
Rl odovzda alebo adresuje, s zrozumitelné, presné,
jasné, spravne, Uplné a spifaju  véetky ostatné
podmienky stanovené prislusnymi pravnymi predpismi,
inymi zavaznymi pravidlami, prislusnou Zmluvou a
tymito Obchodnymi podmienkami. Ak pravne predpisy
alebo iné zavazné pravidla neurcujd inak, spolo¢nost
WOOD RI nie je povinna overovat si spravnost, presnost

ani Uplnost ziadnej informacie poskytnutej Klientom.

Klient je opravneny zadavat Pokyny nasledujdcim

spbdsobom:
(@) Ustne prostrednictvom telefénu,
(b) elektronicky prostrednictvom e-mailu,

(c) pisomne pri osobnej navsteve v sidle WOOD RI,

alebo

(d) online prostrednictvom Aplikacie Portu, ak to

Aplikacia Portu umoznuje.

Pokyny obsahujice objednavku na nakup, predaj alebo
prevod Financnych nastrojov, pripadne zmenu takej
objednavky, musia obsahovat nalezitosti definované

v Casti D ¢l. 1.4. tychto Obchodnych podmienok.

Pokial sa tak Klient a WOOD RI dohodnu, Klient méze
zadavat Pokyny prostrednictvom Aplikacie Portu alebo

inym spdsobom umozniujucim dialkovy pristup.

Pri zadani Pokynu Ustne prostrednictvom telefénu bude
Klient wvyzvany preukazat svoju totoznost, najma
oznamenim rodného Ccisla alebo c¢isla obcianskeho
preukazu, (napr.

resp. inym vhodnym spdsobom

prostrednictvom osobného identifikacného ¢isla).

Pokyn zadany pisomne pri osobnej navsteve musi byt

opatreny vlastnoru¢nym podpisom Klienta.

Za Ucelom overenia pravosti Pokynu (t. j. ¢i Pokyn

skuto¢ne podal Klient, Opravnena osoba alebo

sposobily Splnomocnenec) je spolocnost WOOD RI
opravnend pozadovat dodatocné overenie totoznosti
osoby, ktord Pokyn podala, a to spbésobom podla
uvazenia WOOD RI.

7.7

7.8

7.9
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Klient méze Pokyn zadat v slovenskom, ¢eskom alebo

anglickom jazyku.

Pokyn je dany v momente, ked ma WOOD RI moznost

oboznédmit sa s jeho obsahom.

WOOD RI si vyhradzuje pravo odmietnut Pokyn Klienta,
ako aj poskytnutie vsetkych ostatnych Investi¢nych
sluzieb, ak zisti, Zze poskytnuté Udaje nezodpovedaju
skutocnosti. WOOD RI je opravnena odmietnut Pokyn
Klienta aj v pripade, ze je v rozpore so vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi, prekracuje opravnenia
spolo¢nosti WOOD Rl ako obchodnika s cennymi
papiermi, alebo by jeho vykonanie mohlo poskodit
spolocnost WOOD RI alebo ostatnych klientov.
Odmietnutie Pokynu je spoloc¢nost WOOD RI povinna

oznamit Klientovi bez zbyto¢ného odkladu.

7.0 Spolo¢nost WOOD RI je zaroven opravnena podla

vlastného uvazenia a bez uvedenia dévodu odmietnut
prijat alebo vykonat uz prijaty Pokyn, aj ciastocne
realizovany, alebo odlozit jeho vykonanie, najma v

nasledujdcich pripadoch:

7.]0.1 Pokyn nie je zrozumitelny, presny, jasny, spravny

a/alebo uplny;,

7.10.2 Pokyn nie je autorizovany Opravnenou osobou
ani spoésobilym Splnomocnencom v pripade,

kedy je tato autorizacia pozadovang;

7103 WOOD Rl ma odbévodnené pochybnosti

o autenticite Pokynu;

7.10.4 na strane Klienta neboli vykonané Uukony alebo

sluzby potrebné na vykonanie Pokynu;

7.10.5 nebola zlozena zaloha za pozadované Investi¢né

sluzby vo vyske pozadovanej WOOD RI;

7.10.6 WOOD RI ma dévodné obavy, ze Klient nebude

schopny splnit si svoje zavazky; alebo

7107 WOOD RI ma vocéi Klientovi nesplatené

pohladavky po lehote splatnosti;
7.10.8 Pokyn nebol podany v¢as;

7109 Pokyn nebol dany Ziadnym zdohodnutych

sposobov;
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71

712

713

714

715

7.10.10 splnenim Pokynu by mohlo déjst k manipulacii s

trhom alebo k vzniku konfliktu zaujmoy;

71011 Pokyn akokolvek odporuje vnutornym
predpisom WOOD Rl alebo pravnym predpisom
alebo by jeho splnenim mohlo dojst k poruseniu,

alebo obchadzaniu pravnych predpisov.

V pripade poruchy komunikacnych zariadeni alebo

obchodného systému pouzivaného spoloc¢nostou
WOOD RI bude o tejto skuto¢nosti Klient informovany
pred podanim Pokynu, ak je to technicky mozné.
Zmluvné strany si nasledne dohodnu alternativny
spésob komunikacie a spdsob vykonania Investi¢nej

sluzby.

Pokyny suU pre spolo¢nost WOOD RI zavazné po celud

dobu ich platnosti.

So suhlasom spoloc¢nosti WOOD RI je Klient opravneny
zmenit alebo odvolat svoj Pokyn, ak eSte nebol Uplne
vykonany. V takom pripade WOOD RI vzdy udeli suhlas
so zmenou alebo odvolanim Pokynu, ak to nie je v
rozpore s prislusnymi predpismi a zvyklostami daného
trhu, je to technicky a prdvne mozné a neexistuju iné
zadvazné ddvody na odmietnutie suhlasu. Zmena alebo
zrusenie Pokynu bude vzdy dodrzané len v tej Casti, v
ktorej sa Pokyn este nevykonal. Ak spolo¢nost WOOD RI
udeli suhlas so zmenou alebo zrusenim Pokynu, ktory
dostala, mézZe Klientovi vylctovat vsetky naklady a

vydavky, ktoré jej suvislosti s tym vznikli.

V pripade, Zze vykonanim Pokynu alebo poskytnutim
pozadovanej Investicnej sluzby moézu vzniknut dalsie
nez dohodnuté finan¢né zavazky, spolo¢nost WOOD RI
je otom povinna informovat Klienta spésobom, akym jej
Klient zadava Pokyny a rovnakym spésobom je povinna
vyZiadat si od Klienta pisomny suhlas s vykonanim tejto
sluzby; v tomto suUhlase musia byt uvedené aspon
predpoklady vzniku dalSieho zavazku a urcenie jeho
velkosti alebo vyhlasenie, Ze vySka dalSieho zavazku nie
je obmedzena. Ak Klient suhlas podla tohto odseku
neposkytne, WOOD RI Pokyn alebo Investi¢nu sluzbu,
ktorej vykonanim mozu vznikndt iné nez dohodnuté

zavazky, nevykona.

WOOD RI pri vykonani Pokynov vyuziva sluzby tretich

stran;

7.6

7.7

81

91

9.2

9.3
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WOOD RI je opravnend zaistit vykonanie Pokynu
a/alebo Investi€ného rozhodnutia aj mimo Obchodny

systém.

V pripade, ze Klient da Pokyn a/alebo WOOD RI vykona

Investicné rozhodnutie, ktoré wvyusti do vzniku
limitovaného pokynu vo vztahu k Finan¢nym néstrojom
prijatym na obchodovanie v Obchodnom systéme, a
tento limitovany pokyn nebude okamzite vykonany za
prevazujucich trhovych podmienok alebo odovzdany do
Obchodného systému, Klient vyslovne pozaduje, aby

takyto limitovany pokyn nebol zverejneny.
ZDRUZOVANIE POKYNOV

Ak z Pokynu alebo zo Zmluvy vyslovne nevyplyva opak,
si WOOD RI a finan¢né institdcie vykonavajuce Pokyn
Klienta opravnené zdruzovat Pokyny Klienta s Pokynmi
ostatnych klientov aj s obchodmi na vilastny Ucet za
dodrzané zdkonné

predpokladu, Ze su vsetky

predpoklady pre tento postup.

IDENTIFIKACIA

Na Ucely poskytovania Investicnych sluzieb a

zabezpecenie riadnej identifikacie Klienta modze
spolocnost WOOD RI vyzadovat, aby jej Klient predlozil
Doklady totoznosti alebo iné dokumenty a informacie,
ktoré suU za danych okolnosti nevyhnutné na riadnu
identifikaciu, v sulade s pravnymi predpismi a

vSeobecnymi zdsadami obozretnosti uplathovanymi

spolo¢nostou WOOD RI v ramci jej ¢innosti.

Klient musi preukdazat svoju totoZnost prv, nez vstupi do
prvého pravneho vztahu so spolo¢nostou WOOD R, a
potom kedykolvek ho o to WOOD RI poziada. Klient je
povinny preukazat svoju totoZznost predlozenim svojich
Dokladov totoZnosti,

ako aj inych dokumentov a

informéacii, pokiall je to za danych okolnosti na

identifikaciu nevyhnutné. Vykonanie obchodu so
zachovanim anonymity Klienta je WOOD RI povinna

odmietnut.

WOOD RI méze odmietnut poskytnut Investicné sluzby,
ak Klient nepredlozi Doklady totoznosti alebo iné
dokumenty a informacie, ktoré WOOD RI za danych

okolnosti povazuje za nevyhnutné.
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10.3

V sulade s prislusnymi

WOOD RI

pravnymi predpismi je

spoloc¢nost opravnend vyhotovovat a
uchovavat si képie predlozenych Dokladov totoznosti
alebo dalsich dokumentov predloZzenych Klientom pre

vlastnu potrebu.

WOOD RI pri prijimani obsahu a pravosti predloZzenych
Dokladov totoznosti, ako aj dalSich poskytovanych
dokumentov a informacii, kona v dobrej viere. WOOD RI
nemusi prijat dokumenty a informacie, pri ktorych ma
dévodnu pochybnost o ich pravosti alebo spravnosti.
Spolo¢nost WOOD RI nie je povinna prijat dokumenty
v inom ako ¢eskom alebo slovenskom jazyku. WOOD RI
mobze poziadat o dradny preklad cudzojazycnych

dokumentov do Ceského alebo slovenského jazyka.

Totoznost Klienta sa moze preukazat Dokladom
totoznosti. Pri vykonavani obchodu prostrednictvom
technickych zariadeni, alebo pri poskytovani informacii
Klientovi  telefonicky, sa totoznost preukazuje
osobitnym

kédom, ktory WOOD RI

identifikacnym cislom alebo obdobnym

prideli Klientovi a inym
autentifikaCnym uddajom, ktory WOOD RI dohodne s
Klientom, alebo

kvalifikovanym elektronickym

podpisom podla osobitného zdkona.
OZNAMOVACIE POVINNOSTI

Pred poskytnutim Investi¢nej sluzby zo strany
spolo¢nosti WOOD RI je Klient povinny oznamit jej
vSetky skutocnosti podla svojho najlepsieho vedomia,
ktoré su pre spoloc¢nost WOOD RI potrebné na to, aby
mohla prijat rozhodnutie, ¢i Investicnu sluzbu Klientovi

poskytne.

Pocas poskytovania Investicnych sluzieb musi Klient
bezodkladne informovat spolocnost WOOD Rl o
akejkolvek udalosti, zmenach alebo skuto¢nostiach,
ktoré by pripadne mohli zavazne ovplyvnit poskytnutie
Investi¢nych sluzieb, existenciu Zmluvy alebo schopnost
Klienta plnit si svoje zavazky voci spolo¢nosti WOOD RI.
WOOD RI méze Klienta poziadat o predlozenie ddkazov
dostatocne dokladajucich existenciu takej udalosti,

zmeny alebo skuto¢nosti.

Klient je povinny informovat spolo¢nost WOOD RI o
akejkolvek zmene v Udajoch Klienta, Opravnenej osoby

alebo Splnomocnenca.
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10.4 Klient je povinny informovat spolo¢nost WOOD RI o

10.5

10.6

1.

11

n.2

1.3

zmenach, zruseni alebo uplynuti platnosti akéhokolvek
splnomocnenia alebo iného opravnenia, ktoré Klient
udelil svojmu Splnomocnencovi. WOOD Rl mbze
poziadat Klienta o predloZenie dbkazov, ktoré podla
nazoru spolo¢nosti WOOD RI dostatoc¢ne dokladuju

takud zmenu, zrusenie alebo uplynutie platnosti.

Klient je povinny informovat spolocnost WOOD RI
v pripade, ze strati ddlezité dokumenty tykajuce sa
poskytovania Investi¢nych sluzieb, Doklady totoznosti
tykajuce sa osoby Klienta, Opravnenej osoby alebo
Splnomocnenca. Klient musi zaroven informovat
spolocnost WOOD RI o strate hesiel, kodov a pod., ktoré
dostal od spolocnosti WOOD RI alebo tretej osoby v

suvislosti s poskytovanim Investi¢nych sluzieb.

Na ziadost spolo¢nosti WOOD RI je Klient povinny

dolozit pbdvod svojich finanénych prostriedkov a
poskytnut vsetky informacie a preukazat skutocnosti,
ktoré je spolo¢nost WOOD RI povinna zistovat v sulade
s platnymi pravnymi predpismi, vratane preukdazania

Ucelu vykonavanych transakcii.
KONANIE KLIENTA A WOOD RI

Klient vo vztahu k WOOD RI pravne kona bud osobne,
prostrednictvom Splnomocnenca alebo Opravnenej
osoby, pokial platné pravne predpisy neurcia, Ze v mene
Klienta moézu konat aj iné osoby v danom rozsahu a v

dohodnutej forme.

Splnomocnenec ani Opravnend osoba ina nez Klient nie
je opravnena uzatvarat, menit ani vypovedat za Klienta
Zmluvy ani iné zmluvné dojednania tykajuce sa
Investi¢nych sluzieb ani ich dodatky, menit registracné
ani kontaktné udaje Klienta, najma cislo Bankového
Uc¢tu alebo koreSpondenénud adresu, ani inak pravne
konat spdsobom, ktory sa vymyka Standardnym
Pokynom Klienta, okrem pripadu, ked bude mat
Splnomocnenec osobitné splnomocnenie na takéto

konanie.

Klient berie na vedomie, Ze v pripade rozporu medzi
Pokynom danym Splnomocnencom a Pokynom danym
priamo Klientom alebo inou Opravnenou osobou, ma

Pokyn dany priamo Klientom alebo inou Opravnenou
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1.9

osobou prednost; tym nie je dotknuté pravo spolo¢nosti

WOOD RI odmietnut takyto Pokyn prijat alebo vykonat.

Na Ucely poskytnutia Investic¢nej sluzby méze WOOD RI
overit poverenie Splnomocnenca. WOOD RI modze
odmietnut alebo odlozit wvykonanie akéhokolvek
Pokynu alebo Ziadosti, az kym nebude povazovat za
Zze dana osoba zalezitosti

nesporneé, je vdanej

opravnena konat v mene Klienta.

Klient musi splnomocnenie podpisat v pritomnosti
zamestnanca spolo¢nosti WOOD R, alebo musi byt jeho
podpis Uradne overeny notarom alebo inym spdsobom,

ktory bude WOOD RI povazovat za dostatocny.

Na Ucely ochrany zaujmov Klienta mdze WOOD RI
poziadat Splnomocnenca alebo Opravnenud osobu, aby
preukazal/-a svoju totoznost spdsobom uvedenym

tychto Obchodnych podmienkach.

S Finanénymi nastrojmi a pefaznymi prostriedkami na
U&te méZze okrem Klienta nakladat len Opravnena
osoba a Splnomocnenec. Ak Klient vyslovne neurci inak,
Opravnené osoby a Splnomocnenci moézu nakladat
s Finanénymi nastrojmi a penaznymi prostriedkami na
U&te samostatne. Splnomocnenci ani Opravnené osoby
(iné neZz Klient) nemdzu splnomocnit dalSie osoby
nakladat s Finanénymi nastrojmi alebo prostriedkami

na Ucte Klienta.

WOOD RI

poverenych zamestnancov alebo tretich oséb, ktoré su

bude konat prostrednictvom svojich

splnomocnené na pravne konanie, alebo ktorych
poverenie zastupovat spolo¢nost WOOD RI vyplyva z

pravnych predpisov.

WOOD RI v suvislosti s poskytovanim Investi¢nych
sluzieb pre Klienta modZze poskytovat poplatky, provizie
alebo akékolvek iné perazné a nepenazné vyhody (dalej
len ,Plnenia“), vZdy vSak len v rozsahu a za podmienok
stanovenych v Zadkone o cennych papieroch, Nariadeni
a ostatnych prislusnych pravnych predpisoch. WOOD RI
moze prijimat alebo poskytovat Plnenia, ktoré su ur¢ené
na zvysSenie kvality prislusnej sluzby pre Klienta a
nebrania plneniu povinnosti WOOD RI konat v sulade so
zdsadami poctivého obchodného styku a s odbornou
Medzi

starostlivostou. tieto Plnenia patria vSetky

Standardné odplaty tretim stranam, ako su poplatky za

12.

121

12.2
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Uschovu, poplatky za vyrovnanie obchodu, poplatky
organizatorom regulovaného trhu a akékolvek Uradné,
sudne a spravne poplatky. WOOD RI tiez v sUvislosti s
vykonavanim obchodov méZze poskytovat alebo prijimat
od tretich stran malé nepenazné vyhody. K prijimaniu
plneni zo strany WOOD RI dochadza tieZ v suvislosti s
odmenovanim finanénych agentov, ktori pre WOOD RI
vykonavaju finanéné sprostredkovanie v sulade s
prislusnymi pravnymi predpismi, pricom vsak tieto
Plnenia su urcené na zvysenie kvality prislusnej sluzby

pre Klienta.
PRAVNE KONANIE A PRAVNE UDALOSTI

Umrtim Klienta Zmluva automaticky nezanika. Aj po
umrti Klienta je spoloc¢nost WOOD RI opravnena
prijimat penazné prostriedky na Penazny uUcet a
vykonavat Pokyny vydané Opravnenymi osobami alebo
Splnomocnencami. V prvy Pracovny den nasledujlci po
dni, ked sa WOOD RI z déveryhodného zdroja dozvie o
umrti  Klienta umrtného listu,

(dorucenie kopie

rozhodnutia sudu) prestane wvykonavat Pokyny a
poskytovat Investicné sluzby az do pravoplatného
skon&enia dedi¢ského konania, pokial platné pravne
predpisy neurcuju inak. Na ucely zachovania hodnoty
pozostalosti Klienta Klient vyslovne splnomochuje
spolo¢nost WOOD RI, aby podla vlastného uvazenia
vypredala Finan&né nastroje na vietkych U&toch Klienta
bez zbyto¢ného odkladu potom, ked sa dozvie o jeho
umrti, pokial to uznad za vhodné, najma vzhladom na
situaciu na kapitalovych trhoch alebo povahu drzanych
Finan¢nych nastrojov (neprevoditelné Frakéné podiely

v aplikacii Portu).

V pripade neplnoletého a/alebo nesvojpravneho Klienta
je uzavretie Zmluvy podmienené najma suhlasom
zakonného zastupcu a riadnou identifikdciou Klienta.
V pripade, ze to vyzaduju pravne predpisy, je uzavretie
Zmluvy a poskytovani Investi¢nych sluzieb podmienené
aj sihlasom sudu, pripadne viazané na splnenie dalSich
zakonnych podmienok. V pripade, Zze ma spoloc¢nost
WOOD RI dévodné pochybnosti o splneni podmienok
pre poskytovanie Investicnych sluzieb predmetnému
Klientovi, je opravnena poskytovanie tychto sluzieb
pozastavit a/alebo odmietnut, pricom o takom postupe

bude informovat Klienta.
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Ak Klient neuvedie inak, ma sa za to, Ze penazné
prostriedky a Finan&né nastroje na Ucte su vyluénym
majetkom Klienta a nespadaju do bezpodielového
spoluvlastnictva manzelov. Ak Klient predpisanym
spbésobom oznami, Ze pefazné prostriedky a Finan¢né
nastroje spadaju do bezpodielového spoluvlastnictva
manzelov, ma sa za to, ze bezpodielové spoluvlastnictvo
sa spravuje podla zadkonného rezimu. Spoloc¢nost
WOOD RI je v pripade bezpodielového spoluvlastnictva
manzelov opravnend vyzadovat splnenie niektorych
nalezitosti druhym z manzelov, najma preukazat suhlas
so Zmluvou o poskytovani Investicnych sluzieb
v dohodnutom rozsahu a splnenie poziadaviek podla

Zakona AML.

Klient je povinny spolo¢nost WOOD RI bezodkladne
informovat o tom, zZe voci nemu bolo zac¢até konkurzné
alebo restrukturalizacné konanie, ako aj o tom, Ze je v
Upadku alebo hroziacom Upadku podla Zakona o
konkurze. Spolo¢nost WOOD RI je vtakom pripade
opravnend pozastavit alebo odmietnut poskytovanie
Investi¢nych sluzieb Klientovi a dalej samostatne robit
véetky pravne konania, ktoré povazuje WOOD RI za
nevyhnutné alebo Uc¢elné v suvislosti s priebehom
konkurzného alebo restrukturalizacného konania.
UCET

WOOD RI zriaduje pre Klienta Pefazny Ucet a Ucet
cennych papierov. WOOD RI prideli kazdému U&tu
Specifické ¢islo. WOOD RI nezriaduje anonymné Ucty.
WOOD RI méze poskytnut Udaje o Uéte Klienta tretej
strane len s predchadzajucim pisomnym suhlasom
Klienta, okrem pripadov, ked povinnost alebo pravo
poskytnut tieto informacie vychadza z pravnych

predpisov alebo Zmluvy.

WOOD RI priebezne urcuje Trhovd hodnotu majetku
Klienta evidovaného na jeho U&toch. Trhova hodnota
(oud'

Uctoch,

majetku  Klienta celkovy objem majetku

evidovaného na alebo majetku Klienta
vlozeného do konkrétneho produktu WOOD RI) sa
vypocita ako sucet trhovych hodndét Investicnych
nastrojov v nich obsiahnutych a hodnoty penaznych
prostriedkov. Trhova hodnota Investi¢nych nastrojov sa
ur¢i ako cena, za ktord sa s Investi¢nymi nastrojmi

naposledy obchodovalo na obchodnom mieste, kde boli

13.3

13.4

13.5
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zaklUpené, a ak sa tam s nimi v poslednom mesiaci
neobchodovalo, ako cena, za ktord sa s nimi naposledy
obchodovalo na inom obchodnom mieste. Ak trhovu
hodnotu Investicného nastroja nie je mozné urdit tymto
spbésobom, WOOD RI uréi trhovd hodnotu v sudlade so
zdsadami odbornej starostlivosti, napriklad
prostrednictvom mechanizmu vypoctu trhovej hodnoty
Investicného nastroja jeho emitentom, ktory je uvedeny
v emisnych podmienkach, Statute, prospekte alebo
obdobnom dokumente prislusného Investicného
nastroja. Ak je tato hodnota v inej ako referenénej mene,
pouzije sa na prepocet aktudlny kurz, v pripade Eur sa
pouzije aktudlny fixing ECB. Hodnota penaznych
prostriedkov sa urCuje ako ich nominalna hodnota.
Trhova hodnota majetku Klienta sa urCuje za kazdy
kalendarny den, ak WOOD RI neurci inak. K preceneniu
konkrétnych Investi¢nych nastrojov moéze dochadzat s

nizsou frekvenciou.

Na evidenciu Finan&nych nastrojov je uréeny Ucget

cennych papierov Klienta.

Na vykonavanie platieb je ur¢eny Penazny ucet Klienta.
Platby moZno vykonavat bezhotovostne na zaklade
Pokynov, ktoré da Klient spolo¢nosti WOOD RI. WOOD
Rl vykona Pokyn Klienta v den, ked' Pokyn nadobudne
ucinnost. Datumom Uucinnosti bude: (a) v pripade
platieb — den, ked budud splnené vsetky pravne a
zmluvné podmienky potrebné na to, aby spolo¢nost
WOOD RI mohla vykonat prevod, ako aj dalSie pripadné
podmienky, pokial budyd stanovené pravnym
predpisom, (b) v pripade vyberu - den, ked budu
splnené vietky pravne a zmluvné podmienky tykajuce
dalSie pripadné

sa formy vyberu platby, ako aj

podmienky stanovené pravnym predpisom.

WOOD RI mbze odpisat prostriedky z Pefazného U&tu

Klienta aj bez jeho suhlasu na nasledujudce Ucely:

(@) Uhrada vsetkych Poplatkov a nakladov tykajucich

sa poskytovania Investicnych sluzieb Klientovi;
(b) Uhrada splatného uroku;

(c) Uhrada zrazkovej dane v sulade s pravnymi

predpismi;
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(d) wvykon wvykonatelného rozhodnutia vydaného
prislusnym sudom alebo spravnym dradom alebo

stanoveného pravnymi predpismi;
(e) iné UcCely stanovené pravnymi predpismi;

() uhrada akychkolvek inych splatnych pohladavok
WOOD RI voci Klientovi.

Klient moéze podat pisommny Pokyn na prevod
penaznych prostriedkov z Penazného uctu Klienta na
Bankovy Ucet, pokial tieto penazné prostriedky nie su
viazané v suvislosti s podanym Pokynom, Investi¢nym
rozhodnutim alebo so zavazkami Klienta vyplyvajucimi
z Pokynu alebo zo Zmluvy. WOOD RI podnikne vsetky
kroky potrebné na to, aby tieto prostriedky boli odpisané
z Peflazného Uc¢tu najneskor v nasledujuci Pracovny den
po dni, ktory urci Klient v Pokyne, resp. do tridsiatich (30)

Pracovnych dni odo dna podania tohto Pokynu.

Pokyn na prevod pefaznych prostriedkov musi
obsahovat najma identifikdciu Klienta a Bankového

Uctu, druh operacie, sumu a menu.

Ak podla Pokynu na prevod penaznych prostriedkov
Klienta maju byt penazné prostriedky prevedené na iny
Ucet nez Bankovy ucet, WOOD RI dany Pokyn overi
(napr. tym, Ze je dany v papierovej podobe s Uradne
overenym podpisom alebo potvrdenim Pokynu
prostrednictvom nahravanej telefénnej linky).
Spolo¢nost WOOD RI nie je povinna vykonat Pokyn na
prevod penaznych prostriedkov, ktory smeruje k
prevodu mimo Bankového Uctu. Vyuzivanie Pefazného

uctu Klientom na bezny platobny styk je zakazané.
Vypisy

13.91 WOOD RI bude Klienta informovat
o sprostredkovanych obchodoch pre Klienta,
vyske zostatku na U&te a o akychkolvek platbach
a vykonanych vyplatach prostrednictvom vypisov
posielanych dohodnutym spésobom, ktoré mézu
zahffat aj transakcie, ktoré sa doposial
spracuvaju. Datum a spbsob dorucovania
takychto vypisov budu stanovené individualne
v prislusnej Zmluve alebo tychto Obchodnych

podmienkach.
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1392 Ak WOOD Rl nebude mobct z technickych
dévodov zahrnut do akéhokolvek vypisu z U&tu
transakcie vykonané na konci dohodnutého
obdobia, zahrnie tieto transakcie do vypisu z U&tu

za bezprostredne nasledujlce obdobie.

1393 Ak Klient nebude v Zmluve suhlasit stym, ze
bude nahliadat do vypisov zo svojho Ué&tu
elektronicky a ze v dobsledku toho nebude
dostavat pravidelné vypisy v papierovej podobe,
alebo ich bude dostavat menej ¢asto, WOOD RI
mu bude posielat vypisy z U&tu najmenej raz za
tri mesiace. Na ziadost Klienta poskytne WOOD
Rl takyto vypis CastejSie za odplatu podla
Sadzobnika. V pripade, ak sa Klient rozhodne

informacie o

obchodoch/

okamzite po vykonani obchodu/ transakciu,

prijimat jednotlivych

uskutocnenych transakciach
WOOD RI v pripadoch stanovenych Nariadenim
informuje Klienta minimalne raz za dvanast
mesiacov o stave Portfdlia a o stave penaznych

prostriedkov a Finan&nych nastrojov na U&toch.

13.10 Blizka osoba je opravnena previest penazné prostriedky

na Pefazny Ucet Klienta za tychto podmienok:

13.10.1 Celkova vyska pefaznych prostriedkov poslanych
rovnakou Blizkou osobou na Penazny udcet
Klienta je do sumy 1000 EUR za obdobie
predchadzajlcich 12 mesiacov, pokial tato Blizka
osoba nie je Klientomm Portu. Ak Klientovi
prevedie na Penazny Ucet penazné prostriedky
viacero odliSnych Blizkych o0sbb, pocita sa
sihrnna suma pre kazdu Blizku osobu zvlast. Do
suhrnnej sumy podla prvej vety sa nezapocitaju
pefiazné prostriedky, ktoré poslala Blizka osoba
iného klienta WOOD RI odliSného od Klienta.

13.10.2 Penrazné prostriedky, ktoré na Pefazny ucet
previedla Blizka osoba, moZno poslat vylu¢ne z
banky, ktorda ma sidlo alebo pobocku

v Eurépskom hospodarskom priestore.

13103 WOOD RI si vyhradzuje pravo odmietnut
pripisanie penaznych prostriedkov poslanych
Blizkou osobou na Penazny ucet Klienta bez

uvedenia doévodu. Vtakom pripade budu
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14.

14.1

14.2

14.3

penazné prostriedky vratené spat na Ucet, z
ktorého boli prijaté. M6ze ist najma o pripady, ked'
doslo k prekroc¢eniu suhrnnej sumy podla
¢l.13.10.1 a/alebo sa bezpecne nepreukazalo, ze
penazné prostriedky poslala Blizka osoba, resp. sa
nepodarilo bezpecne preukazat, Ze osoba je voci

Klientovi v postaveni Blizkej osoby.

13.10.4 Ma sa za to, ze pefazné prostriedky prevedené
Blizkou osobou na Pefazny ucet Klienta su
darované v zmysle § 628 a nasl. Obcianskeho
zakonnika.  WOOD RI nenesie  ziadnu

zodpovednost za pripadnd danovd povinnost

vzniknutd v dbsledku takého prevodu.

Vyuzivanie Penazného uUctu Klientom na bezny

platobny styk je zakazané.

13.10.5 Uvedenou Upravou prevodu penaznych
prostriedkov Blizkou osobou na Penazny Ucet
Klienta nie je dotknuty ¢lanok 13.8 ¢ast B tychto

Obchodnych podmienok.

OPATRENIA NA VYLUCENIE KONFLIKTU ZAUIJMOV A
ZABRANENIE MANIPULACII S TRHOM

WOOD RI odmietne vykonat Pokyn alebo poskytnut
pozadované Investi¢né sluzby v celom rozsahu alebo
¢iasto¢ne, ak hrozi konflikt zaujmov medzi spolo¢nostou
WOOD RI a Klientom alebo medzi Klientom a inymi

klientmi spolo¢nosti WOOD RI navzajom.

Podrobnejsie pravidld pre pripad konfliktu zaujmov
poskytuje WOOD RI v pisomnej podobe vo svojom sidle,
ako aj na Domovskej stranke vdokumente Opatrenia na
zabranenie konfliktu zaujmov a manipulacii s trhom.
Pracovnici spolo¢nosti WOOD RI poskytnu Klientovi na

jeho ziadost podrobnejsie informéacie alebo vysvetlenia.

WOOD RI odmietne vykonat Pokyn alebo poskytnut
pozadované Investicné sluzby aj v pripade, ze by v
désledku vykonania Pokynu alebo pozadovanej
Investi¢nej sluzby mohlo dbjst k manipulacii s trhom. V
takom pripade v8ak moZno so suhlasom Klienta po
vysvetleni UCelu poziadavky Klienta zabezpecit
dosiahnutie jeho ciela inym spdsobom, ktory nenarusi

transparentnost trhu.

15.

151

15.2

15.3
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POVERENIE TRETICH OSOB, CUSTODIANI

Spolo¢nost WOOD RI je v radmci poskytovania
Investicnych sluzieb opravnena poverit akudkolvek ind
tretiu osobu a/alebo vyuzit jej sluzby, najma oséb
vykonavajucich Pokyny a Custodianov (pre Ucely tohto
¢lanku ,Tretie osoby"). Klient tymto berie na vedomie,
ze pravny vztah medzi spolo¢nostou WOOD Rl a Tretimi
osobami sa moze riadit zahraniCnymi pravnymi
predpismi, pravidlami a predpismi tychto Tretich osdb,
trhovou praxou alebo Standardmi a zvyklostami na

prislusnom Regulovanom trhu.

WOOD RI bude postupovat s primeranou
starostlivostou a obozretnostou pri vybere, menovani a
pravidelnom hodnoteni Tretich osbb, ako aj v pravnych
a zmluvnych vztahoch tykajucich sa ochrany majetku

Klienta.

Klient tymto splnomocnhuje a opravnuje WOOD RI, aby
v pripadoch stanovenych pravnymi predpismi a
zmluvami vztahujdcimi sa na Tretie osoby poskytla
vSetkym spravnym Uradom, subjektom a osobam
stanovenym v prislusnych pravnych predpisoch vsetky
informacie a dokumenty, ktoré budd na zéklade tychto
pravnych predpisov alebo zmlldv vyzadovat, vratane
identity svojho Klienta. Klient berie na vedomie a suhlasi
s tym, ze WOOD RI mdze pri plneni tychto povinnosti
vymahat sucinnost Tretich oséb v¢é. Custodianov, u
ktorych su evidované Financné nastroje a peniaze

Klienta, v jeho mene.
ZODPOVEDNOST WOOD RI

WOOD RI zodpovedd Klientovi za riadne a vcasné
plnenie svojich povinnosti zo Zmldv. Povinnosti WOOD
Rl sa budu pokladat za splnené vcas, ak budu splnené v
terminoch stanovenych

pravnymi predpismi,

Zmluvami, alebo v terminoch, ktoré zodpovedaju
povahe danej povinnosti, obchodnym zvyklostiam
a/alebo obvyklym postupom obchodnikov s cennymi

papiermi.

WOOD RI véak nezodpoveda Klientovi za ziadne skody,

ak bude porusenie daného zavazku spdsobené
okolnostami, ktoré WOOD Rl nemdze pri dodrzani
odbornej starostlivosti nijako ovplyvnit. Tieto okolnosti

zahffiaju predovietkym porusenie povinnosti inou
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16.3

16.4 WOOD RI

16.5

16.6

osobou, najma inymi obchodnikmi s cennymi papiermi,

Regulovanymi  trhmi, Custodianmi, zuUc¢tovacimi
centrami alebo registrami Finanénych nastrojov a
udalosti vys8Sej moci, najma prirodné katastrofy,

teroristické Utoky, vojny, obcianske nepokoje, strajky,
pracovné vyluky, opatrenia prijaté instituciami, ktorych
sluzby WOOD RI pouziva v platobnom styku, zasahy
Ceskych, slovenskych a cudzich spravnych organov
a/alebo sudov, zamietnutie alebo oneskorené udelenie
nevyhnutnych licencii Ceskymi, slovenskymi a cudzimi
spravnymi organmi a/alebo sidmi a daldie prekazky,
ktoré mozu nastat nezavisle od vole spolo¢nosti WOOD
Rl a ktoré spolo¢nost WOOD Rl nemohla rozumne
predvidat ani im zabranit v Case, ked'jej zavazok vznikol,
napr. pozastavenie obchodovania alebo vyrovnania
vypadky

tretimi

obchodov, nahle poruchy trhu a

telekomunikacnych sluzieb poskytovanych
osobami. Tym nie je dotknutd povinnost spolocnosti
WOOD RI postupovat s odbornou starostlivostou pri
vybere tretich osbéb, ktoré pouzije na plnenie svojich

zavazkov.

WOOD RI nenesie zodpovednost za ziadne Skody

sposobené udalostami pod kontrolou Klienta ani

udalostami, za ktoré zodpoveda Klient.

nenesie zodpovednost za Ziadne S$kody
spbsobené porusenim povinnosti Klienta zo Zmluv
alebo omeskanim Klienta pri plneni jeho povinnosti zo

Zmluav.

WOOD RI nenesie zodpovednost za Ziadne s$kody
spbsobené poklesom hodnoty penazi poukazanych na
Ucet v désledku dani alebo obmedzeni zmenitelnosti
alebo prevoditelnosti takych penazi alebo z inych pricin,
ktoré mbzu nastat nezavisle od vole spolo¢nosti WOOD
Rl a ktoré spolo¢nost WOOD Rl nemohla rozumne
predvidat. WOOD RI nenesie zodpovednost za straty ani
iné ujmy wvyplyvajuce zo zmien trhovej hodnoty
Finan¢nych nastrojov, pohybu menovych kurzov alebo
neplnenia zavazkov emitenta Investicnych nastrojov
alebo rucitela, ktory sa zarucil za splnenie zavazkov

emitenta vyplyvajdcich z daného Finanéného nastroja.

WOOD RI nenesie zodpovednost za ziadne Skody

sposobené protipravnym konanim Klienta, ak vsak tuto

16.7

16.8

16.9

16.10

171

17.2
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Skodu nespdsobila spolo¢nost WOOD RI porusenim

svojej povinnosti konat s odbornou starostlivostou.

WOOD RI nenesie zodpovednost za Ziadne skody, ak jej
povinnost bola porusend konanim, spravanim alebo
nedostatoc¢nou spolupracou Klienta. WOOD RI dalej
nenesie zodpovednost za ziadne Skody spbsobené
WOOD RI pri vykonavani Pokynu alebo poziadavky
Klienta, ani za ziadne Skody vzniknuté Klientovi v
doésledku jeho vlastného rozhodnutia obchodnej alebo
neobchodnej povahy. Spolo¢nost WOOD RI dalej
nenesie zodpovednost za ziadne Skody spdsobené v

dosledku jej konania podla Zmluvy.

Ak nastane niektord z uvedenych udalosti, WOOD RI

prijme vSetky primerané kroky na zmiernenie

negativnych vplyvov takej udalosti.

Bezprostredne potom, ked sa Klient dozvie o poruseni

povinnosti WOOD Rl podla Zmluvy a/alebo
Obchodnych podmienok, musi o tomto poruseni
spolo¢nost informovat. Klient musi zaroven vynalozit
primerané Usilie na zmiernenie akejkolvek skody, ktora
moze vzniknut v désledku porusenia povinnosti WOOD

RI podla Zmluvy a/alebo Obchodnych podmienok.

Kazda zo Zmluvnych strdn je opravnenad pozadovat
nahradu Skody aj v pripade, Ze ide o porusenie
povinnosti, na ktoru sa vztahuje zmluvnad pokuta, v

sume presahujucej tdto zmluvnu pokutu.
ZAPOCET
Ak to nebude vyslovne dohodnuté, Klient nebude

opravneny jednostranne si voci spolo¢nosti WOOD RI

zapocitat svoje vzajomné pohladavky.

WOOD RI si méze kedykolvek jednostranne zapocitat
svoje pohladavky voci Klientovi bez predchadzajuceho
oznamenia (bez ohladu na to, ¢i su splatné alebo nieg, Ci
sU premlic¢ané alebo nie, ¢i sU sucasné alebo buduce,
skutocné alebo podmienené, bez ohladu na menu, v
ktorej suU vyjadrené, alebo pravne vztahy, z ktorych
vyplyvaju , a bez ohladu na to, ¢i si spolo¢nost WOOD RI
uplatnila narok na takud pohladavku) s akymikolvek
pohladavkami Klienta voci spolo¢nosti WOOD RI (bez
ohladu na to, ¢i su splatné alebo nie, ¢i sU premlcané

alebo nie, ¢i sU suc¢asné alebo buduce, skutocné alebo
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17.3

17.4

18.

18.1

18.2

podmienené, bez ohladu na menu, v ktorej sd vyjadrené,

alebo pravne vztahy, z ktorych vyplyvaju).

Pohladavky v cudzej mene sa zapocitaju pouzitim kurzu
pre ndkup danej meny, ktory WOOD RI ozndmi k

datumu zapoctu.

Ak to bude za danych podmienok mozné, WOOD RI
bude Klienta vopred informovat o tom, Ze sa chysta

zapocCitat si  svoje pohladavky voci Klientovi s

pohladavkami Klienta voci spolo¢nosti WOOD R, pokial

to podla nazoru spolo¢nosti WOOD RI neposkodi prava

ani schopnost vymahat svoje pravo na zapocet.
ZAVERECNE VYROVNANIE
V pripade, ze

(@) dobjde k poskytnutiu docasnej ochrany Klientovi
v zmysle zakona &. 421/2020 Z. z. o do¢asnej ochrane
podnikatelov vo finan¢nych tazkostiach a o zmene
a doplneni zédkonov

niektorych v platnom

a uc¢innom zneni,
(b) dbjde k vyhlaseniu konkurzu na majetok Klienta,

() dobjde k zacatiu restrukturalizacného konania alebo

k povoleniu restrukturalizacie Klienta,

(d) Klient prestane byt schopny plnit si svoje zavazky

voci spolo¢nosti WOOD R,

(e) dobjde k odstUpeniu od ktorejkolvek Zmluvy zo

strany spolo¢nosti WOOD RI alebo Klienta, alebo

() dbjde k inej udalosti, s ktorou prislusnad Zmluva
alebo iné zmluvné dojednanie medzi WOOD RI a
Klientom spdaja moZnost vykonania Zaverecného

vyrovnania,

WOOD RI moéze rozhodnut o zaniku a nahradeni

zavazkov spolocnosti WOOD RI a Klienta, ktoré
zodpovedaju ich vzajomnym pohladavkam sposobilym
na Zaverec¢né vyrovnanie podla Zakona o konkurze,
alebo o zapocitani takych dosial nesplatnych, resp. aj
splatnych pohladavok tak, ze vysledkom bude jedina
pohladavka jednej Zmluvnej strany a jej zodpovedajuci

zavazok druhej Zmluvnej strany uhradit vyslednd sumu.

Na Uucely Zavere¢cného vyrovnania budu vzajomné
pohladavky spolo¢nosti WOOD RI a Klienta tykajuce sa

Financ¢nych nastrojov ocenené podla Trhovej hodnoty

19.

19.1

19.2

20.
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predmetnych  Finanénych nastrojov v momente

ZavereCného vyrovnania. Pohladavky tykajuce sa

pefazného plnenia budd ocenené v plnej vyske
predmetného penazného plnenia. Ostatné pohladavky
budl ocenené na zaklade expertného ocenenia
vykonaného v suUlade so zavedenou praxou na
relevantnom finanénom trhu. Vypocet sa Zavere¢ného
vyrovnania sa uskutocni s ohladom na skuto¢né alebo
odhadované skutocné  alebo

straty, pripadne

odhadované zisky Zmluvnych stran tykajuce sa

akychkolvek platieb alebo plneni, ktoré by boli
uhradené alebo uskutocnené, ak by nedoslo k udalosti
podla c¢lanku 171 cast B Obchodnych podmienok,
vratane akychkolvek nakladov alebo vynosov
vzniknutych v sudvislosti s takym ukonenim alebo

zrusenim.
POSTUPENIE

Klient nie je opravneny bez predchadzajuceho
vyslovného pisomného suhlasu spolo¢nosti WOOD RI
postupit ani

previest svoje prava, pohladavky ani

zavazky zo Zmluy, ani s nimi inak nalozit.

WOOD RI moéZe svoje prava, pohladavky a zavazky
vyplyvajice zo Zmlldv kedykolvek postupit alebo
previest. Klient sa zavazuje poskytnut na to spolo¢nosti
WOOD RI vdetku pozadovanu sucinnost vratane
vSetkych potrebnych suhlasov, uzavretia pisomnych

trojstrannych dohéd a pod.
UROKOVE SADZBY A ZDANENIE

Ak zo Zmluvy, Pokynu alebo z produktovych podmienok
alebo iného prehlasnia ohladne konkrétneho produktu
WOOD RI nevyplyva inak, nie su penazné prostriedky

Klienta vedené na jeho Penaznom ucte Urocené.

20.2 WOOD RI tymto upozoriuje Klienta, Zze vySka Urokovej

21.

211

sadzby vo vztahu k perfaznym prostriedkom Klienta

vedenym na Penaznom Ucte mdze byt aj zaporna.
POPLATKY

Ak nebude dohodnuté inak, WOOD RI mbze uctovat
Klientovi Poplatky za Investi¢né sluzby, ktoré WOOD RI
poskytuje, za cinnosti spojené s poskytovanim
Investi¢nych sluzieb a pripadne za iné Sluzby WOOD RI

podla Sadzobnika platného v Case, ked bude poskytnuta
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212

213

21.4

215

Investicna sluzba alebo vykonany ukon. WOOD RI si
vyhradzuje pravo dohodnut si s Klientom individualnu
vysSku Poplatkov; vtakomto pripade sa prednostne
pouziju ustanovenia tejto dohody pred Sadzobikom.
Aktualny Sadzobnik bude WOOD RI

Klientovi prostrednictvom Internetovej aplikacie alebo

poskytovat

inym dohodnutym spdsobom.

Ak nebude dohodnuté inak, Klient musi zaplatit
uctované Poplatky v¢as alebo udrziavat na Penaznom
UCte dostatocné prostriedky na pokrytie Poplatkov k
datumu ich splatnosti. Ak nebude stanovené inak,
Poplatky budud splatné k datumu uvedenému v
Sadzobniku. Ak tento datum v Sadzobniku uvedeny

nebude, Poplatky budu splatné okamzite.

WOOD RI méze odmietnut poskytnut Investicnu sluzbu
alebo vykonat transakciu tykajucu sa Investi¢nej sluzby,

ak nebude prislusny Poplatok zaplateny.

Ak nebude uzavretd zZiadna ind dohoda a pravne
predpisy neurcuju inak, WOOD RI si vyhradzuje pravo
podla spravodlivého uvéazenia Sadzobnik kedykolvek
jednostranne upravit. Zmena Sadzobnika bude
Klientovi pisomne ozndmena najneskoér jeden mesiac
pred navrhovanym zaciatkom ucinnosti. Ak Klient pred
navrhovanym datumom udc¢innosti zmeny Sadzobnika
neoznami, ze zmeny odmieta, plati, Ze s nimi suhlasi. Na
ucinky takto udeleného suhlasu WOOD RI osobitne
upozorni vo svojom oznameni. Pisomné odmietnutie
Sadzobnika sa povaZuje za vypoved prislusnej
produktovej zmluvy a takych dalSich produktovych
zmldyv, ktorych pravna alebo faktickd existencia je
vypovedanim prislusnej produktovej zmluvy vylucena.
Vypoved je UCinnad dnom, ktory predchadza dnu

nadobudnutia U¢innosti zmeny Sadzobnika.

Na rozdiel od predchadzajuceho odseku je WOOD RI

oprdvnend jednostranne zmenit alebo doplnit

Sadzobnik s okamzitou Ucinnostou, ak takdto zmena
spociva v doplneni novych produktov alebo sluZieb,
ktoré doteraz neboli v Sadzobiku upravené;
predpokladom tohto postupu je, Ze takato zmena
Sadzobniku nemd negativny dopad na Klientov. V
takom pripade nie je mozné vypovedat prislusnu
U¢innostou  odo  dna

produktovd  zmluvu s

predchadzajuceho dniu Ucinnosti zmeny Sadzobnika.
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Tym nie je dotknuté pravo Klienta vypovedat
produktové zmluvy bez udania dévodu v sulade s ich

prislusnymi ustanoveniami.

Klient je povinny uhradit naklady a vydavky, ktoré

spolo¢nosti  WOOD Rl opravnene vzniknd pri
poskytovani prislusnej Investi¢nej sluzby alebo s tym
spojenej cCinnosti, alebo pri plneni jej povinnosti
vyplyvajdcich z pravnych predpisov. Vyska takych
nakladov a vydavkov bude urena v Sadzobniku, ak
bude mozné vopred ju odhadnudt. WOOD RI sa bude

vzdy snazit minimalizovat vzniknuté naklady a vydavky.

Omeskanie Klienta so zaplatenim Poplatku sa povazuje
za podstatné porusenie prislusnej Zmluvy a opravnuje
WOOD RI podniknut ktorykolvek z nasledujdcich

krokov:

2171 Pocas obdobia, dizna

nezaplatenad, je spolo¢nost WOOD RI opravnena

kym ostava suma
zadrzat zodpovedajlice penazné prostriedky
alebo Finan¢né nastroje Klienta, s ktorymi je
opravnend nakladat.
WOOD RI

O tejto skuto¢nosti je
spoloc¢nost Klienta
bezodkladne

spbdsobom; a

povinna

informovat dohodnutym

21.7.2 obdobia,

nezaplaten3, nie je spolo¢nost WOOD RI povinna

Pocas kym ostava dlZznd suma
prijimat ani plnit Ziadne dalsie Pokyny Klienta ani

svoje povinnosti z prislusnej Zmluvy.

Za kazdy def omesSkania so zaplatenim Poplatku zaplati
Klient spolo¢nosti WOOD RI zmluvnu pokutu vo vyske
0,05 % z dlznej sumy.

Zmluvné strany vyslovne suhlasia s tym, ze zaplatenim
zmluvnej pokuty nezanika pévodna povinnost, ani nie je

ziadnym spbésobom dotknuté pravo na nahradu skody.
ODDELITELNOST

Ak sa ktorékolvek ustanovenie tychto Obchodnych
podmienok, prislusnej Zmluvy alebo inych vzajomnych
zmluvnych dojednani medzi spolo¢nostou WOOD RI a
Klientom stane vo vztahu ku ktorejkolvek jurisdikcii
neplatnym,

neucinnym alebo nevykonatelnym, v

maximalnom zakonom povolenom rozsahu podla
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slovenského prava tym nebude dotknutd platnost ani

uc¢innost ostatnych ustanoveni v Ziadnej inej jurisdikcii.

222 WOOD RI a Klient suhlasia s tym, Ze v takom pripade
nahradia neplatné, neucinné alebo nevykonatelné
ustanovenie platnym, udcinnym a vykonatelnym
ustanovenim, ktorym sa dosiahne rovnaky vysledok (v
maximalnom zakonom povolenom rozsahu), aky by sa

dosiahol ustanovenim, ktoré bude takto nahradené.
23. MLCANLIVOST

231 WOOD RI a Klient sU povinni zachovavat micanlivost o
skuto¢nostiach, ktoré su predmetom obchodného
tajomstva. Povinnost micanlivosti sa nevztahuje na tie
skutocnosti, o ktorych su povinni informovat prislusné
organy, prip. iné osoby, na zaklade povinnosti ulozenej

pravnym poriadkom.
24. ROZHODNE PRAVO A RIESENIE SPOROV

24.1 Obchodné podmienky a Zmluvy sa riadia slovenskym

pravom.

242 Vsetky  skutoCnosti tykajuce sa  poskytovania
Investi¢nych sluzieb pre Klienta, ktoré nie su vyslovne
upravené Obchodnymi podmienkami alebo prislusnou
Zmluvou, sa riadia ustanoveniami Zakona o cennych
papieroch, Obchodného zadkonnika a Obcianskeho
zdkonnika, pripadne dalsimi osobitnymi zadkonmi

upravujucimi konkrétne predmetnu oblast.

243 Klient a WOOD RI vynalozia maximalne Usilie na
vyrieSenie akejkolvek nezhody zmierlivo a budu brat
ohlad na opravnené zaujmy Klienta aj spolo¢nosti
WOOD RI.

24.4 Ak neddjde k zmierlivému rieSeniu, sudy Slovenskej
republiky maju vyluénu pravomoc riesit akékolvek spory
vzniknuté na zdklade Zmluvy alebo v sudvislosti s
akymikolvek inym  zavazkom  vzniknutym  pri

poskytovani Investi¢nych sluzieb.

24.5 Neprofesionalni klienti su opravneni pouzit platformu
rieSenia sporov online (dalej len ,RSO“) na rieSenie
svojich sporov, v jazyku, ktori si zvolia. Tito Klienti mézu
na alternativne riesenie svojho sporu vyuzit platformu
RSO, ktord je dostupnda na webove] stranke
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.  Neprofesionalni

klienti pri predkladani podania platforme RSO vyplnia
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elektronicky formuldr staznosti. Informacie, ktoré
predlozia, musia byt dostato¢né na urcenie prislusného
subjektu alternativneho riesenia sporov online.
Neprofesiondlni klienti mdézu prilozit dokumenty na

podporu svojej staznosti.

24.6 Daldsim spésobom mimosidneho rieenia sporu je
alternativne rieSenie sporu medzi Neprofesionalnym
klientom ako spotrebitelom a spolo¢nostou WOOD RI
prostrednictvom subjektu alternativneho rieSenia
sporov. Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky
na svojom webovom sidle www.economy.gov.sk
zverejAuje zoznam subjektov alternativneho riesenia
sporov. Klient ma pravo podat navrh na zacatie
alternativneho rieSenia sporu subjektu alternativneho
rieSenia sporov, ak spoloc¢nost WOOD RI staznost
zamietla, alebo staznost nevybavila v lehote podla
Reklamacného poriadku. Cielom je uzatvorenie
pisomnej dohody o rieseni sporu medzi Klientom

a spolo¢nostou WOOD RI.

24.7 Mozny spbsob mimosudneho rieSenia sporu je aj za
asistencie tretej nestrannej osoby - mediatora.
Predpokladom mediacie je zaujem oboch stran
dohodnut sa. Mediatorom je fyzickd osoba zapisana v
zozname medidtorov  vedenom Ministerstvom
spravodlivosti  Slovenskej  republiky.  Ministerstvo
spravodlivosti Slovenskej republiky zverejriuje zoznam
mediatorov na svojom webovom sidle:

www justice.gov.sk. Vykon mediacie, zakladné principy,

organizaciu a uUcCinky mediacie upravuje zakon ¢.

420/2004 Z. z. o mediacii a o doplheni niektorych

zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Uvedenym ustanovenim nie je dotknuté opravnenie
Klienta podat staznost na postup spolo¢nosti WOOD RI
CNB, prip. NBS.

25. JAZYK DOKUMENTOV

251 Ak budu tieto Obchodné podmienky a Zmluvy
vyhotovené aj v inej jazykovej verzii ako v slovencine,

bude rozhodujuca ich slovenska verzia.
26. ZANIK PRAVNYCH VZTAHOV

26.1 Klient nesmie Zmluvu vypovedat ani inak ukong¢it, kym
prislusny U&et slUZi na platbu alebo ako zabezpecenie

pohladavok spolo¢nosti WOOD RI vyplyvajucich zo
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vztahov medzi spolo¢nostou WOOD RI a Klientom a

kym nebudud splnené vsetky prislusné zavazky Klienta.

26.2 V pripade ukon&enia Zmluvy spoloénost WOOD RI Ucget

zrusi. WOOD RI prestane poskytovat Investi¢né sluzby
spojené s danym U&tom najneskér k datumu zrudenia
U¢tu. Ak nebude dohodnuté inak, WOOD RI vdak
podnikne v spolupraci s Klientom kroky smerujuce k
realizacii Pokynov, Investi¢nych rozhodnuti a dojednani

vzniknutych pred dfiiom ukon&enia Zmluvy.

26.3 Klient je povinny informovat spolo¢nost WOOD RI o

tom, ako treba nalozit s penaznymi prostriedkami a
Finanénymi nastrojmi na Uc&te s dostatoénym
predstihom pred datumom zrugenia U&tu (,Ozndmenie
o nalozeni s U&tom*). Klient je zaroven povinny
poskytovat WOOD RI plnu sucinnost tak, aby mohlo
dojst k véasnému a riadnemu vyrovnaniu pohladavok a
zavazkov zo Zmluvy a k naloZeniu s U&tom. Poskytnutim
suc¢innosti sa rozumie aj oprava alebo Uprava
Oznamenia o nalozeni s U&tom tak, aby neobsahovalo
protipravne, nerealizovatelné, nelplné alebo nepresné

pokyny.

26.4Ak Klient s dostatocnym predstihom neposkytne

Oznédmenie o nhaloZeni s U&tom, resp. neposkytne
potrebnd sucinnost, WOOD RI vyzve Klienta, aby tak
bezodkladne urobil. Ak v uréenej lehote neddjde k
naprave, spolo¢nost WOOD RI je opravnena postupovat
podla svojho viastného uvazenia. Spolo¢nost WOOD RI
je opravnend okrem iného ulozit penazné prostriedky a
Financné nastroje na Ucty v spoloc¢nosti WOOD RI podla
Obchodnych podmienok a Klientovi strhavat poplatok
za ich Uschovu a spravu podla Sadzobnika, previest
penazné prostriedky z Penazného uUctu na Bankovy
Gcet, previest Finan&né nastroje z U&tu cennych
papierov na Ucet cennych papierov vedeny pre Klienta
u inej osoby poskytujlcej Investi¢né sluzby alebo predat
Financné nastroje s odbornou starostlivostou a previest
ziskané penazné prostriedky po odpocitani nakladov na

Bankovy Ucet.

26.5 WOOD RI nezodpoveda za ujmu, zvysené naklady ani

iné vydavky Klienta suvisiace s omesSkanim alebo
opomenutim Klienta poskytnut spolo¢nosti WOOD RI

Oznamenie o naloZzeni suctom a poskytovat plnu
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sucinnost, ani s naslednym postupom spolo¢nosti
WOOD RI podla tychto Obchodnych podmienok.

26.6 Klient pred zruenim U¢&tu splati spolo&nosti WOOD RI

akékolvek dIzné sumy vratane akychkolvek Poplatkov,
ktoré budd z jeho strany splatné. WOOD RI si moze
zapocitat pohladdvky voci Klientovi so zostavajucimi
pefaznymi prostriedkami Klienta na U&te, pripadne

postupovat podla ustanoveni o Zaverecnom vyrovnani.

26.7 Ak to nie je v rozpore s pravnymi predpismi a s Klientom

sa nedohodne inak, WOOD RI prevedie vietky penazné
prostriedky a/alebo Finanéné nastroje podla Ozndmenia
o nalozeni s U¢tom do 14 (§trnastich) dni odo dfa, ked'

dostane kompletné Oznamenie o nalozeni s U&tom.

26.8V pripade ukoncenia poskytovania Investi¢nych sluzieb

(k Comu mobze dojst bud v suvislosti s ukoncenim
Zmluvy, alebo v pripade predaja (prevodu) Casti alebo
celého Portfdlia Klienta) pred koncom splatnosti
Finan¢nych nastrojov slUziacich na Zabezpecenie proti
kurzovému riziku, vyrovna WOOD RI zisk alebo stratu z
tohto zabezpecenia voci Klientovi bezodkladne v rdmci
nasledujuceho Obchodného cyklu Portu. Finalny zisk
alebo strata k datumu splatnosti Finanénych nastrojov
slUziacich na zabezpecenie proti kurzovému riziku sa
potom bude realizovat uz len na Uc¢et spolo¢nosti

WOOD RI, bez akéhokolvek vplyvu na Klienta.

26.9 Vsetky finan¢né prostriedky, na ktoré vznikne Klientovi

pravo po ukonceni Zmluvy, (najma dividendy z
Finan¢nych nastrojov v drzbe Klienta v rozhodny den
pred ukonéenim Zmluvy), poukdze WOOD RI na
Bankovy Ucet Klienta, s vynimkou pripadov, ked celkova
suma takych finan¢nych prostriedkov nepresiahne 0,50
EUR.

26.10 V pripade, ak WOOD RI uzatvori s Klientom Zmluvu s

27.

pouZitim prostriedkov dialkovej komunikacie na dialku,
Klient nema pravo na odstdpenie od Zmluvy bez
uvedenia dévodov prifinancnej sluzbe, ktorej cena zavisi
od zmien na finan¢nom trhu, ktoré WOOD RI nemobze

ovplyvnit.

ZMENY OBCHODNYCH PODMIENOK

271 V zaujme zlepSenia kvality sluzieb poskytovanych

Klientovi, v nadvaznosti na vyvoj pravneho prostrediaa s

ohladom na svoju obchodnd politiku si WOOD RI

WOOD Retail Investments a. s., Jihlavska 1558/21,140 00 Praha 4, Ceska republika; ICO 178 18 834; spoloénost zapisana v Obchodnom
registri Mestského sudu v Prahe, oddiel B, vlozka 27805, podnikajuca na Uzemi Slovenskej republiky prostrednictvom pobocky: WOOD
Retail Investments a.s., organizaé¢na zlozka, ICO: 56 297 572, so sidlom Gorkého 4, 811 01 Bratislava - mestska ¢ast Staré mesto, zapisana v
Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel: Po, vioZka &.: 8962/B
-23-



vyhradzuje pravo jednostranne menit Obchodné

podmienky.

272 WOOD RI bude informovat Klienta o akychkolvek
zmenach Obchodnych podmienok najneskdr jeden
mesiac pred nadobudnutim ich Ucinnosti. Klient bude
informovany jednym z nasledujucich spdsobov: (i)
prostrednictvom upozornenia na vypise z Uctu, (i)
informacnym listom, (iii) e-mailom, (iv) prostrednictvom
Internetovej aplikacie, alebo (v) inou vhodnou formou

pisomného oznamenia.

273 WOOD Rl spristupni nové znenie Obchodnych
podmienok v sidle spolo¢nosti WOOD RI a
prostrednictvom Internetovej aplikacie. Informacie o
navrhovanych zmenach Obchodnych podmienok budu
zahfnat datum, kedy zmeny nadobudnud Ucinnost a
oznamenie o tom, ze Klient je povinny prestudovat si
aktualizované Obchodné

prostrednictvom Internetovej aplikacie, alebo v sidle

spolo¢nosti WOOD RI. Ak Klient vyslovne nevyjadri
nesdhlas s navrhovanymi zmenami Obchodnych
podmienok pisomne najneskdr v posledny Pracovny
den pred navrhovanym datumom ucinnosti a pokial
bude aj nadalej prijimat a pouZivat Investi¢né sluzby
poskytované spolo¢nostou WOOD RI, bude platit, Zze

prijal navrhované zmeny Obchodnych podmienok s

d¢innostou od datumu U¢innosti  navrhovaného

spolo¢nostou WOOD RI.

27.4 Ak Klient vyjadri svoj nesdhlas s navrhovanymi zmenami
Obchodnych podmienok pred ucinnostou nového
znenia, moéze byt Zmluva zachovand za nezmenenych
podmienok, ak sa tak Klient dohodne so spolo¢nostou
WOOD RI Inak sa pisomné odmietnutie zmeny
Obchodnych podmienok povazuje za vypoved Zmluvy.
Vypoved je ucinna dnom predchadzajucim
nadobudnutiu ucinnosti zmeny Obchodnych

podmienok.

27.5 Bez ohladu na predchadzajlce odseky tohto ¢lanku sa
Klient a WOOD RI dohodli, ze WOOD RI je opravnena s
okamzitou Ucinnostou jednostranne menit alebo
dopinat Obchodné podmienky, ktoré nemaju negativny
vplyv na doterajSie poskytovanie Investi¢nych sluzieb

Klientom. Takato zmena moze zahfhat najma:

podmienky bud'

WOOD

&Company

< portu

a) zmenu spdsobend doplnenim novych
sluzieb alebo produktov alebo rozsirenim niektorej z
Investicnych sluzieb v prospech Klienta,

b) zmenu nazvu sluzieb alebo produktov
WOOD RI, zmenu nazvu WOOD RI alebo zmenu
udajov informacného charakteru (napr. sidlo WOOD
RI, kontaktné Udaje a pod.) alebo

c) Uprava spdsobena zvysenim zabezpecenia
Investi¢nych sluzieb a zabezpe&enia U&tu.

V takom pripade Klient nema pravo vypovedat Zmluvu s
uc¢innostou ku dnu predchadzajucemu dnu dcinnosti
zmeny Obchodnych podmienok. Tym nie je dotknuté
pravo Klienta vypovedat R&mcovd zmluvu bez uvedenia

dévodu v sulade s jej prislusnymi ustanoveniami.

C. DOLEZITE UPOZORNENIA

Na spolo¢nost WOOD RI ako obchodnika scennymi
papiermi pésobiaceho v Ceskej republike na zaklade
povolenia ¢j. 2023/144188/CNB/650, S-Sp-
2022/00262/CNB/571, zo dna 8.11.2023, ktoré nadobudlo
pravoplatnost dfia 9. 11. 2023, vydaného CNB podla Zakona o
podnikani na kapitdlovom trhu a v Slovenskej republike
prostrednictvom poboc¢ky, sa vztahuje pravny poriadok
Ceskej republiky vratane dohladu a regulécie zo strany CNB
a v rozsahu vyplyvajucom zo Zadkona o cennych papieroch
vratane parcidlneho dohladu NBS tiez pravny poriadok
Slovenskej republiky. Platné pravne predpisy okrem iného
vyzaduju, aby boli Klientorn poskytnuté nasledujuce

informacie:
1.  SLUZBY

11  Spolocnost WOOD RI je opravnena poskytovat Klientom
na zdklade povolenia CNB nasledujuce hlavné
investic¢né sluzby:

- prijimanie a odovzdavanie pokynov tykajucich sa

Finan¢nych nastrojov,

- riadenie majetku Klienta, ak je jeho sucastou
Finan¢ny nastroj, na zaklade vlastného uvazenia v

ramci zmluvného dojednania,

Jednotlivé Investi¢né sluzby sa Klientom poskytuju v

rozsahu a za podmienok uréenych prisluSnou Zmluvou.

1.2 V pripade obchodov s Finanénymi nastrojmi je

spolo¢nost WOOD RI opravnena vyzadovat od Klienta
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informacie o jeho odbornych znalostiach a

skusenostiach v oblasti investicii. Ak Klient pozadované
WOOD RI

informacie  spolo¢nosti

WOOD RI

neposkytne,

spoloc¢nost je opravnend poskytnutie

pozadovanej sluzby v urcitych pripadoch odmietnut,
pripadne WOOD RI Klienta pouci o tom, Ze taky postoj
neumozni WOOD RI

spolocnosti vyhodnotit, i

poskytnutie prislusnej investicnej sluzby alebo
vykonanie obchodu s finanénym nastrojom v ramci
investiCcnej sluzby zodpoveda jeho odbornym

znalostiam alebo skusenostiam  potrebnym na

pochopenie suvisiacich rizik.
FINANCNE NASTROJE

Financné nastroje definuje Zakon o cennych papieroch
ako prevoditelné cenné papiere (najma akcie a
dlhopisy), cenné papiere a majetkové Ucasti vo fondoch
kolektivneho investovania, nastroje pefazného trhu a

derivaty (napr. opcie, futures, swapy, forwardy a pod.).

Blizsie informacie o povahe a vlastnostiach Finanénych

nastrojov a rizikach spojenych s nimi su dostupné v sidle

spolo¢nosti WOOD RI a na Domovskej stranke
vdokumente Informacie oinvesticnych sluzbach,
financ¢nych nastrojoch a rizikach spojenych
sinvestovanim do tychto finanénych nastrojov.

Pracovnici spolo¢nosti WOOD RI poskytnu Klientovi na

jeho Ziadost podrobnejsie informacie alebo vysvetlenia.
KLASIFIKACIA KLIENTOV

Klienti spolo¢nosti WOOD RI mézu byt klasifikovani ako

Klient, ktory nie je profesionalnym klientom,

Profesionalny klient a Opravnena protistrana.

Klienti spolo¢nosti WOOD RI sU opravneni pisomne
poziadat o preradenie do inej kategodrie, pokial spfhaju
podmienky stanovené Zdkonom o cennych papieroch.
Je wylu¢nou zodpovednostou Profesionalneho klienta
poziadat o vysSiu mieru ochrany, ak sa domnieva, Ze nie
je schopny posudit suvisiace rizika.

Klient, ktory nie je profesiondlnym klientom a ktory
spifia aspon dve z tychto kritérif: i) v poslednych &tyroch
po sebe iducich stvrtrokoch vykonal na prislusnom trhu
s finanénymi nastrojmi obchody vo vyznamnom
objeme a s priemernou frekvenciou aspon desat

obchodov s finanénymi nastrojmi za Stvrtrok; alebo ii)

3.4

35

4.1
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velkost jeho portfdlia zahfhajdceho financné nastroje a
perazné vklady presahuje 500 000 EUR; alebo iii)
pracuje alebo pracoval vo finanénom sektore
minimalne jeden rok na odbornej pozicii, ktora vyzaduje
alebo vyzadovala znalosti zodpovedajucich obchodov
alebo sluzieb, méze byt na zdklade pisomnej Ziadosti a
suhlasu spolo¢nosti WOOD RI zaradeny do kategérie
Profesionalnych klientov. V ziadosti musi Klient vyslovne
vyhlasit, ze ziada, aby sa s nim zaobchadzalo ako s
profesionalnym klientom, a to vo vztahu k jednej alebo
viacerym Investicnym sluzbam alebo obchodom alebo
k jednému alebo viacerym druhom Finan¢nych
nastrojov alebo obchodov azaroven musi vyslovne
uviest, ze si je vedomy nasledkov straty prav na ochranu

a prav na nahradu.

Na Klienta, ktory nie je profesionalnym klientom, sa
vztahuje najvyssi stupen ochrany. Na Profesionalnych
klientov sa vztahuje nizSia miera ochrany, najma v
oblastiach poskytovania informacii Klientom,
vyzadovania informacii od Klientov tykajucich sa ich
znalosti a sklUsenosti na posudenie, ¢i Investicna sluzba
alebo Finanény nastroj su pre Klienta vhodné alebo
primerané a podavanie sprav Klientom o spracovani a

vykonani Pokynov. Na Opravnenu protistranu sa

poskytovani Investi¢nych sluzieb Opravnenej
protistrane dodrziavat véeobecné pravidla konania voci

Klientom, najma pravidla pre spracovania Pokynov.

Podrobnu Kklasifikdciu klientov a moznost zmeny
klasifikacie zverejriuje WOOD RI na Domovskej stranke

v dokumente Pravidla klasifikacie klientov.
BEST EXECUTION

WOOD RI je povinna pri vykonavani Pokynov a realizacii
Investicnych rozhodnuti konat vsulade s najlepsimi
zadujmami svojich Klientov. Za tymto ucelom WOOD RI
prijala vsetky potrebné opatrenia ktomu, aby pre
svojich Klientov dosiahla najlepsi mozny vysledok
vsulade so Stratégiou realizacie pokynov (dalej len

postupy
realizacie Pokynov a zoznam subjektom, ktorym WOOD

.Stratégia“). Stratégia zahfna a zdsady

Rl predava k vykonaniu. Stratégia je

Obchodnych

pokyny

neoddelitelnou sUcastou tychto

podmienok a je spristupnena v sidle spolo¢nosti WOOD
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Rl a na Domovskej stranke. WOOD RI je opravnena
odchylit sa od Stratégie len v medziach stanovenych
vyslovnym Pokynom Klienta. Klient vyhlasuje, Ze sa so

Stratégiou oboznamil a suhlasi s fou.
POUCENIE O RIZIKACH

Obchody s Finanénymi nastrojmi su spojené s mnohymi
rizikovymi faktormi, ktoré mézu mat vplyv na vynosnost
alebo stratovost kazdej investicie. Ide predovsetkym o
nasledujuce rizika (rizikové faktory): trhové, menové,
inflacné, riziko likvidity, emitenta a rizikd spojené s

cennymi papiermi derivatového typu.

Investiciu do Financnych nastrojov je treba vzdy posudit
nielen z hladiska jednotlivych rizik, ale aj z hladiska
vlastnych znalosti, skdsenosti, finanénych moznosti a
investicnych cielov. Investovanie do Financ¢nych
nastrojov je riskantné a nemusi byt vhodné pre kazdého

investora.

Vykonnost ani iné parametre dosiahnuté jednotlivymi
Finanénymi nastrojmi v minulosti nemoézu v Ziadnom
pripade sluzit ako indikator ani zaruka buducej
vykonnosti ani inych parametrov. Predpokladané alebo
mozné vynosy nie sU zaruc¢ené a zaru¢end nemusi byt

ani navratnost investovanej sumy.

Finan&né nastroje denominované v cudzich menach su

vystavené fluktuacidam vyplyvajucim zo zmien

devizovych kurzov.

Investicie do Financnych nastrojov zahffhaju aj riziko
nedostatocnej likvidity spocivajuce v skuto¢nosti, ze
ur¢ity Finan¢ny nastroj nebude mozné spenazit za
pozadovanu cenu, alebo Finanény nastroj nebude

mozné kupit alebo predat v pozadovanom Case.

Niektoré Finan¢né nastroje derivatového typu vyuzivaju
tzv. pakovy efekt (leverage), ktorého podstatou je
vopred dohodnuty pomer (paka), v akom sa hodnota
Finan¢ného nastroja, ktorého cena je vyrazne nizsia nez
cena podkladového aktiva, podiela na raste alebo
poklese hodnoty podkladového aktiva. Aj mala zmena
podkladového aktiva méze vyvolat vyznamnd zmenu
hodnoty celej investicie. Investicia do cenného papiera s
pakovym efektom je znacne rizikova a Klient musi
pravdepodobnostou straty celej

pocitat s vySSou
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investicie. Vzdy je treba prestudovat si prospekt alebo

podmienky prislusného Finan¢ného nastroja.

V suvislosti s investovanim spolo¢nost WOOD R

neposkytuje Ziadne pravne, danové, Uctovné ani

podobné poradenstvo. Niektoré jurisdikcie mozu

zakazovat, obmedzovat alebo stanovit uréité

podmienky na vyuzivanie Investi¢nych sluzieb.

Klient je povinny oboznamit sa prostrednictvom
Domovskej stranky s obsahom poucenia/ dokumentu
Informacie o investicnych sluzbach, financnych
nastrojoch a rizikdch spojenych s investovanim do
tychto financ¢nych nastrojov a podla svojich moznosti v
Co najvacsej moznej miere aj s rizikami zamyslanej
investicie a vyziadat si od pracovnikov spolo¢nosti

WOOD RI dalsie potrebné informacie alebo vysvetlenia.
OCHRANA MAJETKU KLIENTA

WOOD RI nepouzije Finan¢né nastroje Klienta na
obchody na vlastny Ucet spolo¢nosti WOOD RI ani na
obchody na Ucet iného klienta, pokial' k tomu Klient

neda suhlas a je to dovolené pravnymi predpismi.

Finan&né nastroje kupené v Ceskej republike su ulozené
alebo evidované v Centralnom depozitari cennych
papierov, a.s. (Centralni depozitai cennych papirQ, a.s.),
Rybna 14, Praha, Ceska republika, alebo v samostatnych
evidenciach Finan¢nych

nastrojov vedenych

spolocnostou WOOD RI alebo inym opravnenym
obchodnikom s cennymi papiermi. Finanéné nastroje
klUpené v Slovenskej republike alebo v zahrani¢i sud
ulozené u renomovanych slovenskych a zahrani¢nych
Custodianov, pri vybere ktorych postupuje WOOD RI s

odbornou starostlivostou.

Na Ucely ochrany prav Klienta WOOD RI zabezpedi, aby
kazdy Custodian jasne oddeloval Financ¢né nastroje
Klientov od Financnych nastrojov spolocnosti WOOD RI,
ako aj od svojich vlastnych Finanénych nastrojov, okrem
pripadov, ked' to platné pravne predpisy Statu, kde su

Finan¢né nastroje ulozené, nedovoluju.

Podla pravnych predpisov prislusného statu a trhovych
zvyklosti prislusného Regulovaného trhu moézu byt
Financné nastroje spravované bud na osobitnych
Uctoch vedenych na meno kazdého jednotlivého
hromadnom Ucte vedenom

Klienta, alebo na
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6.5

6.6

7.1

Custodianom. Ak sU Finanéné nastroje Klienta
spravované na hromadnom ucte, Klient ma narok na
pomernu Cast Financ¢nych nastrojov spravovanych na
hromadnom Ucte. To znamend, Ze nebezpecenstvo
straty Financ¢nych nastrojov a insolventnosti znasaju

spolo¢ne a pomernym dielom vsetci uschovavatelia.

Spolo¢nost WOOD RI je opravnend odovzdat majetok
Klienta (Financné nastroje a penazné prostriedky) do
uschovy tretim osobam, ktoré vlastnia licenciu a su
regulované prislusnym organom dohladu a zUcastnuju
sa na zaru¢nom systéme podobnom Garanénému
fondu (podla Zakona o podnikani na kapitédlovom trhu)
a/alebo Fondu poistenia vkladov (podla Eeského zadkona
€. 21/1992 Sb. o bankach v zneni neskorsich predpisov).
Pravna Uprava majetku Klienta a prislusna jurisdikcia,
dohlad prislusného organu, podmienky vyplatenia
nahrady (vratane maximalnej sumy) zaruéného
systému a ostatné prava Klienta sUvisiace s rezimom
klientovho majetku, sa moézu v rdéznych krajinach
vyznamnym spésobom lisit. Hoci WOOD RI postupuje
pri vybere a naslednom monitoringu tretich oséb s
odbornou starostlivostou, vznik Skody nemozno vopred
wylugit. WOOD RI upozorfiiuje, Ze tieto tretie osoby
nemusia byt urcity ¢as schopné dodrzat svoje zavazky,
alebo sa mézu dokonca dostat do Upadku. V takom
pripade sa penazné prostriedky Klienta mézu stat (v
Upravy)

majetkove] podstaty Upadcu a Klient si bude musiet

zavislosti od prislusnej pravnej sUcastou
svoje pohladavky uplatnit v konkurznom, insolvené¢nom
alebo obdobnom konani ako nezabezpeceny veritel.
Uverovému riziku tychto tretich oséb, u ktorych su
ulozené penazné prostriedky klientov, je teda vystaveny

priamo Klient.

Vsetky prava spolo¢nosti WOOD RI vo vztahu k majetku
Klienta, najma v oblasti prav spolo¢nosti WOOD RI voci
Klientovi na zapocet a zabezpecenie pohladavok
spolo¢nosti WOOD RI voci Klientovi vyplyvajucich z
uvedené v Zmluve

uzavretych  obchodov, su

a Obchodnych podmienkach.
GARANCNY FOND

Penazné prostriedky a Finanéné nastroje, ktoré Klient

zveril spolo¢nosti WOOD RI, sU predmetom zaru¢ného

7.2

7.3

81

82

91

11

12

WOOD

&Company

< portu

systému zabezpecovaného Garanénym fondom podla

¢eského Zakona podnikani na kapitalovom trhu.

Garan¢ny fond poskytuje ndhrady vo vyske a za
podmienok stanovenych Zakonom o podnikani na
kapitalovom maximalne vsak vo

trhu, vyske

zodpovedajucej 20 000 EUR.

Podrobné informacie o zaru¢nom systéme a jeho
vztahu k jednotlivym Investicnym sluzbam budu
WOOD RI, na jej

Domovskej stranke a internetovej stranke Garancného

dostupné vsidle spoloCnosti
fondu www.gfo.cz, alebo ich na poziadanie poskytnu

prislusni pracovnici spolo¢nosti WOOD RI.
VYBAVOVANIE STAZNOSTi

Ak sa bude Klient domnievat, ze mu spolo¢nost WOOD
RI neposkytla Investi¢nu sluzbu na vysokej Urovni, alebo
7e spolo¢nost WOOD RI urobila pri poskytnuti
Investic¢nej sluzby Klientovi chybu, mdéze kontaktovat
spolo¢nost WOOD RI a poziadat o vysvetlenie a/alebo

napravu.

Klient sa bude pri uplatfovani svojich prav riadit najma
postupom uvedenym v Reklamac¢nom poriadku, ktory
WOOD RI

je dostupny vsidle spolo¢nosti a na

Domovskej stranke.
INFORMACIE O OBSAHU ZAVAZKU

Predmetné informacie sU uvedené v Zmluve a

v Obchodnych podmienkach.

OBSTARANIE NAKUPU A PREDAJA FINANCNYCH
NASTROJOV

NAKUP A PREDAJ FINANCNYCH NASTROJOV

Tento oddiel sa vztahuje na obstaranie nakupu a
predaja Finan¢nych nastrojov spoloc¢ne s ostatnymi
ustanoveniami Obchodnych podmienok. Ak sa budu
ustanovenia tohto oddielu liSit od ostatnych ustanoveni
Obchodnych podmienok, alebo budu v rozpore s nimi,

budu rozhodujuce ustanovenia tohto oddielu.

WOOD RI

Finan¢nych

obstarava pre Klienta nakup a predaj

nastrojov na zaklade Komisionarskej
zmluvy, podla ktorej sa WOOD RI zavazuje zabezpedit
pre Klienta a na jeho Ucet kupu alebo predaj Finan¢nych

nastrojov a Klient sa zavazuje zaplatit za tuto sluzbu
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registri Mestského sudu v Prahe, oddiel B, vlozka 27805, podnikajuca na Uzemi Slovenskej republiky prostrednictvom pobocky: WOOD
Retail Investments a.s., organizaé¢na zlozka, ICO: 56 297 572, so sidlom Gorkého 4, 811 01 Bratislava - mestska ¢ast Staré mesto, zapisana v
Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel: Po, vioZka &.: 8962/B

-27 -



13

1.4

1.5

1.6

21

22

spolo¢nosti WOOD RI Poplatok podla Sadzobnika.
WOOD RI sa zavazuje obstarat kuUpu alebo predaj
Finan¢nych néstrojov podla Obchodnych podmienok
Klienta za podmienok uvedenych v tychto Obchodnych

podmienkach a v Komisionarskej zmluve.

Spolo¢nost WOOD RI je povinnd postupovat pri
obstaravani kupy alebo predaja Finanénych nastrojov s

odbornou starostlivostou a riadit sa Pokynmi Klienta.

Pokyn obsahujuci objednavku na nakup, predaj alebo
prevod Financnych nastrojov, pripadne zmenu takej

objednavky, musi obsahovat:
(@) udaje Klienta;

(b) identifikaciu Financ¢nych nastrojov (ISIN, nazov,
druh);

() typ Pokynu (obchod, prevod, iny);

(d) smer obchodu (Udaj, ¢i ide o nakup alebo predaj

Finan¢ného nastroja);

() mnozstvo  Finanénych  nastrojov  alebo v
Specifickych  pripadoch objem investovanych
penaznych prostriedkov (napr. pri niektorych

investi¢nych fondoch);
() datum a €as podania Pokynu;

(99 dobu platnosti Pokynu (ak ma Pokyn ostat v

platnosti viac Pracovnych dni).

Udaje obsiahnuté v Pokyne musia byt Gplné, presné a
zrozumitelné. Spolo¢nost WOOD RI je opravnena
vykonat Pokyn Klienta aj v pripade, Ze vyssSie uvedené
nalezitosti nie su vyslovne uvedené, ale z Pokynu

jednoznacne vyplyvaju.

Ak Klient pri zadani Pokynu neurci inak, platnost
Pokynu uplynie ku koncu Obchodného cyklu Portu, v
ktorom bol Pokyn podany.

VYKONANIE POKYNU KLIENTA

WOOD RI sa zavazuje vykonat Pokyn Klienta v sulade so
Stratégiou vykonania pokynov. WOOD RI vykonava
Pokyny ich  predanim

prislusnému  subjektu

k vykonaniu.

V pripade kupy Financnych nastrojov je spolo¢nost

WOOD RI opravnena pozadovat od Klienta zaplatenie

23

2.4

25

2.6

2.7
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zalohy vo vyske predpokladaného objemu obchodu,
vratane Poplatku za obstaranie kupy Finanénych
nastrojov (dalej len ,Zaloha"). Ak Zaloha nebude zlozend
na Penazny Ucet Klienta pred vykonanim Pokynu,

spolo¢nost WOOD RI nie je povinna Pokyn vykonat.

Ak sa Pokyn tyka Finanénych néstrojov, ktoré su
denominované v inej mene, nez je mena zaplatenej
Zalohy, bude spolo¢nost WOOD RI opravnena zapocitat
vogi prostriedkom Klienta ulozenym na U&te ekvivalent
splatnej sumy v prislusnej mene podla kurzu devizy

predaj ku dfAu Ucinnosti Pokynu.

Pri zadani Pokynu na zlozenie Zalohy uvedie Klient do
variabilného symbolu rodné alebo identifikacné cislo
uvedené v zdhlavi prislusnej Zmluvy alebo iny
identifikator stanoveny na zaklade dohody WOOD RI a

Klienta.

Klient sa zavazuje, Ze pocas platnosti Pokynu nebude
nakladat s Finanénymi nastrojmi uréenymi na predaj

ani s pravami, ktoré sd s nimi spojené.

Spolo¢nost WOOD RI nezodpovedd za nevykonanie
kUpy ani predaja Financnych nastrojov z ddvodov, ktoré
su mimo jej kontroly, najma vtedy, ak sa kupa alebo
predaj neuskutoc¢nia z dévodu nedostatocnej ponuky
alebo dopytu alebo chybne uvedenych alebo nejasnych

Udajov v Pokyne.

Spolo¢nost WOOD RI prijme, vykona alebo postupi
Pokyn Klienta na nakup Finan¢ného nastroja na
prislusnom trhu, ak sU na Pefaznom Ucte Klienta k
dispozicii na realizdciu Pokynu Klienta pefazné
prostriedky vo vysSke, ktora sa minimalne rovna sume
hodnoty finanénych nastrojov vypocitanej podla
limitnej ceny urcenej v Pokyne alebo - ak ide o pokyn s
nesSpecifikovanou limitnou cenou - podla poslednej
verejne znamej ceny Finanéného nastroja na trhu, plus
Poplatky za realizaciu obchodu, plus pripadné uroky. Ak
je vyska penaznych prostriedkov Klienta nedostato¢na,

WOOD RI nie je povinna Pokyn Klienta vykonat.

Spolo¢nost WOOD RI prijme a postupi Pokyn Klienta na
predaj Financ¢nych nastrojov na prislusnom trhu, ak na
U&te cennych papierov Klienta su vedené Finan&né
nastroje v pocte resp. objeme, ktory sa minimalne rovna

poctu/ objemu Finanénych nastrojov uréenom v
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32

33
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35

3.6

Pokyne. Ak je pocet/ objem Finanénych nastrojov

vedenych na Ucte Klienta

nedostato¢ny, WOOD RI

cennych papierov
nie je povinna takyto Pokyn

Klienta vykonat.
KONFIRMACIA

Po wvykonani Pokynu vystavi WOOD RI Klientovi
potvrdenie (dalej len ,Konfirmacia“), v ktorom budu

uvedené podrobnosti o vysledkoch plnenia Pokynu.

Konfirmacie sa Klientovi poskytuju bezodkladne

prostrednictvom Internetovej aplikacie, najneskdr v
nasledujdci Pracovny den po ziskani konfirmacie od
tretej osoby, prostrednictvom ktorej bol Pokyn
vykonany. Informacie podla prvej vety a Konfirmacie
maju povahu spravy podla § 579 ods. 2 Obchodného
zakonnika, pricom platnost Pokynu nie dotknuta

opomenutim ani omeskanim WOOD RI.

Klient a WOOD RI zhodne vyhlasujd, Ze poskytovanie
Konfirmacii formou Internetovej aplikacie je primerané
praxi, ktord maju v umysle medzi sebou zaviest a Ze
Klient poskytovanim Konfirmacii formou Internetovej

aplikacie udeluje svoj suhlas.

Klienti méze dostat Konfirmaciu aj formou e-mailu na
adresu uvedenu vzahlavi Ramcovej zmluvy alebo
oznamenim dohodnutym spdsobom zo strany Klienta

WOOD RI.

pri  poskytovani Konfirmacie formou Internetovej

aplikdcie sa informacie povazuju za dorucené

umiestnenim do Internetovej aplikacie Klienta. V
pripade dorucovania Konfirmacie formou e-mailu su
informacie poslané Klientovi na emailovd adresu
uvedenu v zahlavi R&mcovej zmluvy alebo oznamenu
dohodnutym spdsobom zo strany Klienta spolo¢nosti
WOOD RI povazované za dorucené odoslanim na tdto
adresu za predpokladu, Ze spolo¢nost WOOD RI
nedostala oznamenie o neuspeSnom doruceni tejto

Konfirmacie.

Ak Klient do 24 hodin po doruceni Konfirmacie
neoznami spoloc¢nosti WOOD RI namietky proti obsahu,
povazuje sa tato Konfirmacia za schvalenud Klientom v

plnom rozsahu.
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WOOD Rl bude Klienta informovat aj o stave
nevykonaného Pokynu bez zbytocného odkladu po
doruceni Ziadosti Klienta. Klient tuto ziadost podava
spolo¢nosti WOOD RI rovnakym spbésobom ako v

pripade podania Pokynu.
POPLATKY

Ak je nakup alebo predaj Investicnych nastrojov podla
aktualne platného Sadzobnika poplatkov spoplatneny,
je tento Poplatok splatny v den vysporiadania

prislusného obchodu, ak nie je dohodnuté inak.
VYROVNANIE OBCHODU

Vyrovnanie obchodu znamena splnenie zavazkov z
obchodu uzavretého na zdklade Pokynu. Obchod je
vyrovnany v ¢ase a v sulade s podmienkami prislusného

Regulovaného trhu.

Ak nebude vyslovhe dohodnuté inak, po vyrovnani
nakupu Finané¢nych nastrojov ostane dispozi¢né pravo
Klienta obmedzené v prospech spolo¢nosti WOOD Rl a
zaroven budu Finan&né nastroje evidované na Uc&te
cennych papierov. Tym nie je dotknuté pravo Klienta dat
prikaz na prevod Finanénych nastrojov. Ak nebude
vyslovne dohodnuté inak, po vyrovnani obchodu budu
penazné prostriedky Klienta dalej vedené na Penaznom
Ucte. Tym nie je dotknuté pravo Klienta dat pokyn na

vyber penaznych prostriedkov.

Ak nebude vyslovne dohodnuté inak, v pripade

vykonania viacerych obchodov (resp. existencie
viacerych pohladavok a z nich vyplyvajldcich zavazkov),
sa konecna (Cistd) vyska pohladavky alebo zavazku urci
na zdklade zapoctu

(kompenzacie) jednotlivych

pohladdvok a zavazkov vyplyvajucich z danych

obchodov (netting).

Klient berie na vedomie, Ze realizdcia obchodu
prebehne v ramci Obchodného cyklu Portu po zadani
pokynu. To znamena, Ze obchod nemusi byt realizovany
v den Zadania pokynu, ale az v ramci pracovného dna
Ak dbjde k

omeskaniu vyrovnania, alebo k vyrovnaniu obchodu

na konci Obchodného cyklu Portu.
neddjde, WOOD RI o tom bude informovat Klienta a
zaroven mu oznami dévod tejto skutocnosti a dohodne

sa s nim na dalSom postupe.
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RIADENIE MAJETKU KLIENTA
VSEOBECNE USTANOVENIA

Tato Cast sa vztahuje na riadenie Riadeného majetku

Klienta  spolo¢ne s ostatnymi  ustanoveniami
Obchodnych podmienok. Ak sa budud ustanovenia tejto
Casti IiSit od ostatnych ustanoveni Obchodnych
podmienok, alebo budu v rozpore s nimi, rozhodujuce

budu ustanovenia tejto Casti.

WOOD RI riadi pre Klienta Riadeny majetok na zaklade
Zmluvy o riadeni, podla ktorej sa WOOD RI zavazuje
riadit Riadeny majetok na zaklade vlastného uvéazenia
(dalej len ,Riadenie") a Klient sa zavazuje zaplatit za

poskytnuté sluzby WOOD RI Poplatok.

WOOD RI postupuje pri Riadeni v sulade s Investi¢nou

stratégiou, ktorej Specifikdcia je neoddelitelnou

sUcastou Zmluvy o riadeni.

WOOD RI poskytuje Investicnu sluzbu Riadenia len v

suvislosti s Finanénymi nastrojmi a pefaznymi
prostriedkami na U&te Klienta, ak v Zmluve o riadeni nie

je vyslovne uvedené inak.

WOOD RI tymto Klienta informuje, Ze pri poskytovani

Investicnej sluzby Riadenie neakceptuje ani si
neponechava poplatky, provizie alebo iné pefazné
vwhody a nepefazné vyhody =zaplatené alebo
poskytnuté akoukolvek tretou osobou alebo osobou,
ktord kond v mene tretej osoby Vv suvislosti s
poskytnutim sluzby Klientom, ak v tychto Obchodnych
podmienkach nie je vyslovne uvedené inak. WOOD RI
véak mdze prijat mensie nepenazné vyhody, ktoré mézu
zvysit kvalitu sluZieb poskytovanych Klientom a v
désledku svojho rozsahu a povahy sa nepovazuju za
vyhody, ktoré narusaju sulad s povinnostou WOOD RI
konat v najlepsom zaujme Klientov. Ak takéto poplatky,
provizie alebo iné penazné plnenia uhradené alebo
poskytnuté WOOD RI, WOOD RI prijme, je povinna ich
bezodkladne po prijati previest v plnej vyske na Klienta

a zaroven ho o tejto skutocnosti informovat.
ZAKLADNE ZAVAZKY ZMLUVNYCH STRAN
Spolo¢nost WOOD RI je povinna vykonavat Riadenie:

211 v sulade sInvesticnou stratégiou a prislusnymi

pravnymi predpismi;

22

23

2.4

31

32
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212 s odbornou starostlivostou, kvalifikovane, ¢estne
a spravodlivo, v najlepsom zaujme Klienta a za
najvyhodnejsich podmienok, najma za

najvyhodnejsie ceny, ktoré mozno dosiahnut pri

vynalozeni odbornej starostlivosti.
Klient je povinny:

221 zaplatit spolo¢nosti WOOD RI za Riadenie
Poplatok vo vyske a sStruktdre podla platného

Sadzobnika;

222 poskytnut spolocnosti WOOD RI plnu sucinnost

pri plneni predmetu Zmluvy o riadeni.

Prislusny Poplatok sa vypocitava za kazdy kalendarny
mesiac aje splatny vzdy po skonceni kalendarneho

mesiaca.

Podla dohody Klienta a spolo¢nosti WOOD RI bude
spolocnost WOOD RI odpisovat prislusny Poplatok bud'
priamo z Riadeného majetku, alebo z inych penaznych

prostriedkov na PenaZznom Ucte Klienta.

DALSIE PRAVA A POVINNOSTI

Spolo¢nost WOOD RI je povinna po prevzati penaznych

prostriedkov a pri zohladneni najlepsich zaujmov
Klienta postupovat tak, aby sa bez zbyto¢ného odkladu
dosiahla struktdra Riadeného majetku podla Investi¢nej
stratégie. WOOD RI sa zavazuje udrziavat Struktdru
Riadeného majetku podla Investi¢nej stratégie po cely
Cas ucinnosti riadeni,

tejto Zmluvy o pricom za

porusenie podmienok Riadenia sa nepovazuju
kratkodobé odchylky (do 2 mesiacov) od podmienok a
limitov

Investi¢nej stratégie spdsobené zmenami

kurzov  Finanénych nastrojov alebo penaznych

prostriedkov.

Spolo¢nost WOOD RI je opravnend splnomocnit dalsiu
osobu, aby namiesto nej konala v sulade s touto
Zmluvou. Klient sa zavazuje v pripade potreby a na
zaklade ziadosti spolocnosti WOOD RI splnomocnit na
urcité pravne konanie priamo urcitych zamestnancov
spoloc¢nosti WOOD RI. Za pravne konanie zamestnanca
spoloc¢nosti WOOD RI splnomocneného Klientom na
zaklade takej Ziadosti zodpoveda WOOD RI.
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33 Klient je poc¢as Uucinnosti tejto Zmluvy opravneny
nakladat s Financénymi nastrojmi a penaznymi
prostriedkami v Riadenom majetku vyluéne

prostrednictvom spolocnosti WOOD RI, t. j. nebude s

tymto majetkom priamo nakladat, ani nebude priamo

vykonavat ani uplatfovat prava spojené s Riadenom

majetku.

3.4 Klient sa zavazuje nezatazit Riadeny majetok ziadnymi
pravami tretich oséb (napr. zalozné pravo). V pripade
porusenia tohto zavazku zo strany Klienta je spolo¢nost

WOOD RI opravnena od Zmluvy o riadeni odstupit
4. MAIJETOK KLIENTA

41 Spolo¢nost WOOD RI je povinna viest evidenciu

Riadeného majetku.

4.2 Klient berie na vedomie, ze predaj Finan¢nych nastrojov
na zabezpelenie prevodu penaznych prostriedkov
Klientovi na zaklade Pokynu na prevod penaznych
prostriedkov moéze mat negativny vplyv na vynosy z

Riadenia.
5. PROGNOZY BEZ ZARUKY

51 Aplikdcia Portu zobrazuje prognézu ocakavaného
vyvoja modelovych Portfélii v budidcnosti na zaklade
matematickych modelov a simulacii. Klient mdze byt na
Ziadost prostrednictvom Aplikacie Portu pravidelne

dosiahnutelnosti

informovany o teoretickej

investi¢ného ciela a o zmenach v jeho dosiahnutelnosti..

52 WOOD RI neposkytuje ziadnu zaruku ani prislub

dosiahnutia investi¢nych cielov Klienta.

53 Klient berie na vedomie, Zze progndzy nie su spolahlivym
ukazovatelom buduceho vyvoja hodnoty Investi¢nych
nastrojov. Progndzy su totiz zalozené na predpokladoch,
odhadoch, nazoroch a hypotetickych modeloch alebo
analyzach, ktoré sa moézu ukazat ako nespravne. WOOD
Rl preto neposkytuje Ziadnu zaruku a nezodpoveda za
to, ¢i sa progndzy zobrazené prostrednictvom Aplikacie
Portu skuto¢ne naplnia alebo ¢&i sa investicné ciele

Klienta skutoc¢ne dosiahnu.
6. INFORMOVANIE KLIENTA

6.1 Spolo¢nost WOOD RI je povinnad podavat Klientovi

nasledujlce spravy o Riadent:

WOOD

&Company

< portu

6.2 Mesacné spravy — spolo¢nost WOOD RI je povinna do
patnastich dni od skoncenia kazdého kalendarneho
mesiaca predlozit Klientovi spravu, ktord bude
poskytnutd prostrednictvom Internetovej aplikacie a

bude obsahovat najma nasledujuce informacie:

6.21 zoznam vsetkych investicii a oceneni Riadeného

majetku;

6.22 zoznam vSetkych obchodov s Finanénymi
nastrojmi v Riadenom majetku v prislusSnom

mesiaci;
6.2.3 vypocet zhodnotenia Riadeného majetku.

6.3 RocCné spravy — do jedného mesiaca od skoncenia
prislusného kalendarneho roka predlozit Klientovi
spravu obsahujdcu nasledujuce informacie, ktord bude
poskytnuta Klientovi prostrednictvom Internetovej

aplikacie:

6.31 suhrnny rozbor vyvoja hodnoty Riadeného

majetku za posledny rok;

6.3.2 vypocet odmeny za prislusny kalendarny rok.

Tieto Obchodné podmienky k Zmluve boli vyhlasené dna 29.
1. 2026 nadobudaju platnost a Ucinnost dna 4. 2. 2026 a k
uvedenému dnu nahradzaju doposial platné Obchodné
podmienky k Zmluve, pokial nie je dalej v tomto odseku
uvedené inak.

Vo vztahu k Zmluvdm uzavretym pred dnom udcinnosti
tychto  Obchodnych podmienok k Zmluve podla
predchadzajucej vety nadobudaju tieto Obchodné
podmienky Ucinnost diom 4. 2. 2026 a k rovnakému dfu
nahrddzaju ustanovenia doposial platnych Obchodnych
podmienok.
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